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UVoD

Zastupitel'stvo Zilinského samospravneho kraja schvélilo diia 17.9.2018 Uznesenim
27/8 Dodatok ¢.7 kzriadovacej listine DSS aZPS Zakamenné, evidovany pod
¢.05319/2018/0OSV s uc¢innostou od 1.1.2019, ktorym sa zmenil nazov a adresa zariadenia na
Centrum socialnych sluzieb Zakamenné, Ulica VySny koniec 559/55, 029 56 Zakamenné.
Zaroveii Zastupitel'stvo Zilinského samospravneho kraja schvalilo dita 19.11.2018 Uznesenim
6/9 Dodatok ¢.8 k zriad'ovacej listine DSS a ZPS Zakamenné, kde s ucinnostou od 1.1.2019 sa
zmenila forma hospodarenia zariadenia na prispevkovi organizaciu.

Centrum socidlnych sluzieb Zakamenné je verejnym poskytovatelom socialnych
sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja.

Viziou nasho zariadenia je zabezpecCenie takého prostredia, ktoré sa Co najviac
priblizuje domacemu prostrediu s cielom poskytovat’ socidlne sluzby spiiajice poziadavky na
kvalitu, ktoré¢ zaroven dbaju aj na subjektivnu spokojnost’ prijimatela socidlnych sluzieb.
Hlavnym cielom je vytvarat pocit bezpecia, ochrany, istoty v suvislosti s dodrziavanim
ludskych prav a slobdod, v kontexte prostredia dovery, vzajomného reSpektu, profesiondlnej
odbornosti a zodpovednosti.

Poslanim néasho zariadenia je poskytovat’ socialne sluzby v zmysle zdkona o socialnych
sluzbach, ktoré st stiéastou socialnej politiky Zilinského samospravneho kraja. Centrum
socidlnych sluzieb Zdkamenné poskytuje socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z
dovodu dovtsenia dochodkového veku ktorymi st:

1. Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré st odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek,
ktorymi su:

a) zariadenie pre seniorov

b) domov socialnych sluzieb

C) S$pecializované zariadenie.

2. Podporné sluzby, ktorymi su:

a) poskytovanie socialnej sluzby jedalen.

V predloZenej Vyrocnej sprave za rok 2019 méme za ciel’ poskytnut’ obraz o ¢innosti
zariadenia, 0jeho hospodareni anapliiani jeho poslania a cielov, o spolo¢nej praci,
o starostlivosti a podpore, ktort prijimatelom socidlnej sluzby zariadenie poskytuje.

V Zakamennom, 25.4.2020
JUDr. PhDr. Adriana Adamicova
riaditel’ka CSS Zakamenné
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1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA SOCIALNYCH

SLUZIEB
Nazov: Centrum socidalnych sluZieb Zdakamenné
Sidlo: Ulica Vy$ny Koniec 559/55, 029 56 Zakamenné
ICO: 00632848
DIC: 2020573379
Zriadovatel: Zilinsky samosprdvny kraj, Ul. Komenského 48, 011 09 Zilina

Zriadovacia listina: & 2002/357 zo diia 01.07.2002 v zneni:

- Dodatku ¢. 1 k zriadovacej listine evidovany u zriadovatela pod
¢. 3672/2008/0SV-001, zo diia 25.06.2008,

- Dodatku ¢. 2 k zriadovacej listine evidovany u zriadovatela pod
¢. 3496/2010/08SV-002, zo dita 27.04.2010,

- Dodatku ¢. 3 k zriadovacej listine evidovany u zriadovatela pod
¢ 2883/2012/08V-003, zo dna 27.4.2012,

- Dodatku ¢. 4 k zriadovacej listine evidovany u zriadovatela pod
¢ 5015/2013/08V-003, zo diia 24.9.2013,

- Dodatku ¢. 5 k zriadovacej listine evidovany u zriadovatela pod
¢ 5748/2013/08V-007, zo diia 07.11.2013,

- Dodatku ¢. 6 zo dna 26.9.2017, evidovaného u zriadovatela pod
¢. 04548/2017/0SV-4,

- Dodatku ¢. 7 zo dna 19.9.2018, evidovaného u zriadovatela pod
¢ 05319/2018/0SV -2,

- Dodatku ¢. 8 zo dna 19.11.2018, evidovaného u zriadovatela pod ¢.
05319/2018/0SV-4.

Pravna forma: prispevkovd organizdcia ZSK
Statutdarny zdstupca: JUDr. PhDr. Adriana Adamicovd, riaditel’ka

CSS Zakamenné je poskytovatelom sociadlnych sluzieb a je zapisané v Registri
poskytovatelov socialnych sluZieb od 8.7.2009 pod &. 23/2009/0SV, ktory je vedeny na ZSK
Vv zmysle § 62 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Centrum socialnych sluzieb v Zdkamennom bolo zaloZzené za ucelom poskytovania
socialnych sluzieb, ktoré zriadil Zilinsky samospravny kraj zrusenim bez likvidacie zariadenia
socidlnych sluzieb v Oravskej Lesnej, Zubrohlave a zlucenim s rozpoctovou organizaciou
Domovom socidlnych sluzieb pre dospelych so sidlom v Zakamennom ako nastupnickou
organizaciou pod jedno zariadenie pod nazvom Domov socidlnych sluzieb pre dospelych
a domov doéchodcov so sidlom Zakamenné 559 s Gc¢innostou od 1.7.2008. K zmene nazvu
doslo 1.6.2010 na Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Zakamenné.
S udinnost’ou od 1.1.2019 sa zmenil nazov zariadenia na Centrum socialnych sluzieb
Zakamenné, Ulica Vy$ny koniec 559/55, 029 56 Zakamenné a zaroven sa zmenila aj forma
hospodarenia zZ rozpoctovej na prispevkovll organizaciu.
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Centrum socialnych sluZieb Zakamenné sa vnutorne ¢leni na tri pracoviska :

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné, Ulica VySny koniec 559/55, Zakamenné,
povodné zariadenie vzniklo 01.09.1989. Poskytuje socidlnu sluzbu celoro¢nou pobytovou
formou pre 78 muzov s roznym druhom zdravotného znevyhodnenia.

Centrum socidlnych sluzieb Zakamenné - pracovisko Oravska Lesna 296, povodné
zariadenie v Oravskej Lesnej vzniklo 01.04.1996. Poskytuje socialnu sluzbu celoro¢nou
pobytovou formou pre 58 zien a muzov, prevazne seniorom s roznym druhom zdravotného
znevyhodnenia.

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné - pracovisko Zubrohlava, Hlavna 118/3,
povodné zariadenie v Zubrohlave vzniklo 01.09.1985. Poskytuje celorocny pobyt 15 Zenam
S roznym druhom zdravotného znevyhodnenia.

Predmet, ticel a rozsah ¢innosti:
CSS Zakamenné poskytuje v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
a 0 zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich

predpisov, socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
dochodkového veku, ktorymi su:

- poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré si odkdzané na
pomoc inej fyzickej osoby, apre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek, ide
0 nasledovné sluzby:

Domov socialnych sluZieb

Ciel’ova skupina: v domove socialnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba:

- plnoletej fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ktord je odkdzana na pomoc inej
fyz. osoby a jej stupeni odkazanosti je najmenej V podl'a prilohy €. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z.,
-alebo plnoletej fyzickej osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkézanosti je najmenej III podl'a prilohy €. 3 zdkona €. 448/2008 Z. z.

Forma: celoro¢na pobytova

Miesto poskytovania socidlnej sluiby: Zakamenné 559, Oravska Lesna 296, Zubrohlava
Hlavna 118.

Predmet Cinnosti a odborné zameranie:

V domove socialnych sluzieb sa:

a) poskytuje

- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socialna rehabilitacia

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

- osobné vybavenie

oSetrovatel'ska starostlivost’ (pozn. od 1.9.2018 poskytujeme zdravotni starostlivost’
V rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti na zéklade zmluvy podpisanej so VSZP zo dna
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30.8.2018. Osetrovatel'ska starostlivost’ je poskytovana vlastnymi zamestnancami prijimatel'om
socidlnych  sluzieb, ktori splhaju indikaéné kritéria na poskytovanie ogetrovatel'skej
starostlivosti v zariadeni socialnych sluzieb v zmysle vyhlasky ¢. 92/2018 Z.z.)

b) zabezpecuje

- rozvoj pracovnych zru¢nosti

- z&dujmova ¢innost’

¢) utvarajui sa podmienky na uschovu cennych veci.

Specializované zariadenie

Ciel’ova skupina: v Specializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba:

- fyzickej osobe, ktord je odkdzanad na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenl odkézanosti je
najmenej V podl'a prilohy ¢. 3 zédkona o socidlnych sluzbach a méd zdravotné postihnutie,
ktorym je Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom tazkého stupna.

Forma: celoro¢na pobytova forma

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Zakamenné 559, Oravska Lesna 296, Zubrohlava 118.
Predmet Cinnosti a odborné zameranie:

V $pecializovanom zariadeni sa:

a) poskytuje

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socialna rehabilitacia

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

- osobné vybavenie

oSetrovatel'ska starostlivost’ (pozn. od 1.9.2018 poskytujeme zdravotnl starostlivost’
v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti na zdklade zmluvy podpisanej so VSZP zo dna
30.8.2018. Osetrovatel'ska starostlivost’ je poskytovand vlastnymi zamestnancami
prijimatefom  socialnych  sluZieb, ktori splfiajt indika¢né kritéria na poskytovanie
oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni socialnych sluzieb v zmysle vyhlasky ¢. 92/2018 Z.z.)
b) zabezpecuje

- rozvoj pracovnych zruc¢nosti

- zaujmova ¢innost’

¢) utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci.

Zariadenie pre seniorov

Ciel’ova skupina: v zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba:

- fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢. 3 zdkona o socialnych sluzbach ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich pravnych predpisov, alebo

- fyzickej osobe, ktord dovfSila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov.

Forma: celoro¢na pobytova forma.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Oravska Lesna 296

6
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Predmet Cinnosti a odborné zameranie:

V zariadeni pre seniorov sa:

a) poskytuje

- pomoc pri odk4dzanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socidlna rehabilitacia

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

- osobné vybavenie

- oSetrovatel'ska starostlivost’ (pozn. od 1.9.2018 poskytujeme zdravotnu starostlivost
v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti na zaklade zmluvy podpisanej so VSZP zo dna
30.8.2018. Osetrovatel'ska starostlivost je poskytovand vlastnymi zamestnancami
prijimatefom  socialnych  sluZieb, ktori spliiajt indika¢né kritéria na poskytovanie
osetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni socidlnych sluzieb v zmysle vyhlasky ¢. 92/2018 Z.z.)
b) zabezpecuje

- zaujmova ¢innost’

¢) utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci.

Nazov podpornej sluzby: Jedalen

Druh socialnej sluzby: podporné sluzby

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Oravska Lesna 296

Cielova skupina: V jedélni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktord nemé zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, ma t'azké zdravotné
postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovfSila dochodkovy vek.

Informacie o poskytovanych socialnych sluzbach v CSS Zakamenné si zverejnené aj na
webovej stranke zaradenia: www.dsszakamenne.sk. Webova
stranka je pravidelne aktualizovana.

ny cogh €7 akreditrvang CIA & 70172012
podla €SN EN ISOWEC 17021:2011

Centrum socialnych sluZzieb Zakamenné ma zavedeny systém CERTIFIKAT
manazérstva kvality. Certifikdt manazérstva kvality podla

normy STN EN ISO 9001 : 2009 ziskalo naSe zariadenie Systémy manatérsiva kvali

v roku 2011 na zaklade certifikatného auditu  &. 554/2011. R
CSS Zakamenné na zaklade recertifikacného auditu ¢.

782/2014 zo dina 13.04.2014 opéat vyhovelo poziadavkam T )
normy a obhajilo certifikdt manazérstva kvality ISO 9001.
V sti¢asnom obdobi sa pripravujeme na prechod na novu ‘

normu STN EN ISO 9001:2015.


http://www.dsszakamenne.sk/
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CSS Zakamenné ziskalo v roku 2018 potvrdenie o tom, ze pri opatrovatel'skych postupoch
pouziva dokumenta¢ny systém podl’a modelu prof. Moniky Krohwinkel.

/S Evideniné &islo osvedtenia: ID 04118
Vydané diia: 21. 06. 2018

Tabita sre

Tabita 5.r.0., 906 45 Stefanov & 241

vydéva

Potvrdenie
pre zariadenie socidlnych sluZieb

Domov socidlnych sluZieb a zariadenie pre seniorov Zikamenné

pouziva dokumentaény systém
podla modelu prof. Moniky Krohwinkel

mad pravidelne 3koleného Garanta

Primarnym opatrovatel'skym cielom modelu podl'a prof. Moniky Krohwinkel je udrzat,
podporovat’ alebo znovunadobudnit’ nezavislost’,
blaho a kvalitu Zivota opatrovaného v jeho aktivitiach a existenénych Zivotnych sklisenostiach.

iy / A~
/Du l;’c., -
PhDr. Magdaléna Totikovi PhDr. Méria KovaPovi, PhD. MHA
Tabita s.r.0., manazérka kvality Tabita s.r.0., konatelka
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2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVATELA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné sa vnatorne ¢leni na tri pracoviska :

CSS Zikamenné - pracovisko Zakamenné 559/55
Zlu¢ené zariadenie ma svoje sidlo v obci Zakamenné, je to najvacsia obec na severnej

Orave, lezi v severozapadnej Casti Hornej Oravy, v okrese Namestovo. Zariadenie sa nachadza
V miestnej ¢asti VySny Koniec, vzdialenej 6 km od centra obce. Budovu zariadenia tvori
povodna stara ¢ast’ — pavilon A a nova pristavba — pavilon B.  V roku 2019 budova presla
rekonstrukciou hlavného vchodu na bezbariérovy vstup do zariadenia.

Pavilon A — povodna budova, stara Cast’ tato
budova bola postavena v sedemdesiatych rokoch. Od
roku 1989 sa v nej zacali poskytovat’ sluzby pre
prijimatel'ov socialnych sluzieb. Budova ma prizemie
a dve poschodia. Pohyb medzi poschodiami
zabezpecuje vytah. V budove sa nachadza

17 obytnych miestnosti, v ktorych je umiestnenych
35 prijimatel’'ov socialnych sluzieb.

Izby st : 4 — jednol6zkové izby, 8 — dvojlozkovych izieb a 5 —
trojlozkovych izieb.

Dalej sa v tejto budove nachadzaji:

Prizemie :rehabilitacnd miestnost’, terapeutickd miestnost,
registratirne stredisko, kaplnka, kuchyna, sklady potravin, jedalen
pre zamestnancov spojend s miestnostou pre navstevy, Satia = e
kucharok, vylevka, kotolna, miestnost’ na izolaciu chorych. Bl aEiad
|.poschodie: osetroviia, kiipel'na pre imobilnych, WC pre prijimatel'ov s001alnych sluzieb

a imobilnych, kuchynsky kutik pre PSS na chodbe, vylevka, spolo¢ensk4 miestnost’ pre
prijimatel'ov socialnych sluzieb (d’alej len PSS), WC pre personal.

I1.poschodie: WC pre PSS, ktipel'na, vylevka.

Pavilon B - nova cast’ (pristavba
zariadenia) tato budova bola pristavena
k povodnej budove v roku 2009. Budova
ma prizemie adve poschodia. Pohyb
medzi poschodiami zabezpecuje
bezbariérovy  protipoziarny  vytah.
Nachéadza sa tu centralny zhod $pinavej
bielizne. V budove sa nachadza 18
obytnych miestnosti, v ktorych je umiestnenych 43 prijimatelov socidlnych sluZieb. Izby st: 11
izieb je dvojlozkovych a 7 izieb je trojlézkovych.

Dalej sa v tejto budove nachadzaj:
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na_prizemi: miestnost na rozvoj pracovnych zru¢nosti —
drevarska dielia, spolo¢nd jedalenn pre PSS, vydajna stravy,
vytah pre kuchyiiu na vyvoz stravy, Satne pre zamestnancov,
pracovna, miestnost’ na Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
WC pre imobilnych, WC pre zamestnancov, WC pre PSS,

I. poschodie: oSetrovna, velka spolo¢enska miestnost’ pre PSS
spojena s kuchynkou, kupelta pre imobilnych, WC pre PSS
a imobilnych, sklad, WC personal — Zeny.

I1. poschodie: WC pre PSS, WC pre imobilnych, kupelna, kancelaria riaditel’ky zariadenia,
kancelarie ekonomického a socialneho tiseku, WC pre kancelarie, kuchynka pre PSS, sklad.

Zakladné vybavenie izieb pre prijimatel’'ov socidlnych sluzieb tvori 16zko, no¢ny stolik,
stolicka alebo kreslo, skrifia, veSiaky, zrkadlo, priestor na 16Zkoviny, policka, lampa, jeden stol. .
Sukromné priestory, ako su izby prijimatelov, vyjadruju ich
individualitu. Zariadenia na osobni hygienu su spolo¢né na
chodbe. Pri ktipani PSS sa vyuzivaji zasteny a zavesy.

Areal zariadenia tvori aj velka (cca 2600 m?)
oddychovo-$portova zona, kde sa nachadzaju lavicky, zahradny
altanok, Sportové ihrisko a priestor na gardenterapiu spolu so ,
sklenikom, kde prijimatelia socialnej sluzby pestujt zeleninu a bylinky. Viykurovanie zariadenia
je na plynny propan. V izbach na radiatoroch su termohlavice

i L
7 S | s e e
.z ‘—} | s e v e

;|

a teplota sa mdze nastavovat’ podla potreby. Zariadenie je
zasobované vodou z obecného vodovodu na zéklade zmluvy.
Od roku 2017 je zariadenie napojené na verejnu kanalizaciu.
Pred budovou sa nachadza parkovisko, vratane parkovacieho
miesta pre imobilnych.

CSS Zakamenné - pracovisko Oravska Lesna 296
Zariadenie sa nachadza v centre obce Oravska Lesnd, v jeho okoli sa nachadza rimsko-
katolicky kostol sv. Anny, posSta, zdravotné stredisko, lekarefi, obchodné centrum, hotely

a reStauracie. Budova, Vv tvare pismena U je bezbariérova, bola postavena v roku 1996. Ma
prizemie a dve poschodia. Pohyb medzi poschodiami zabezpecuje bezbariérovy protipoziarny
vytah. Je tu vybudovany elektronicky protipoziarny systém. Pred zariadenim sa nachadzaju
lavicky, zahradna hojdacka, stoly so stolickami na posedenie v prijemnom zavetri. Dalej sa tu
nachadza parkovisko pre cca 10 osobnych automobilov. Je vybudovana, oplotend a postupne sa
zvelad'uje komunitna zahrada, v ktorej sa nachadza altanok.
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Ubytovaciu cCast’ tvoria 2 jednolozkové izby, 13 dvojlézkovych izieb
a 10 trojlozkovych izieb. Kazda izba je vybavena nasledovne: 16zko, no¢ny stolik, stolicka
alebo kreslo, skrina, zrkadlo, priestor na 16zkoviny, poli¢ka, lampa, jeden stol, vesiak. Na
niektorych izbach st aj pohovky. Zariadenia na osobnt hygienu (WC, vana, umyvadlo) st na
kazdej izbe. Niektoré izby maju spoloéné WC a vanu. Vybavenie izieb je prispdsobené
individualnym potrebam PSS.

Dalej sa v budove nachadzaju:
prizemie: kuchyna, jedalen, sklady, kancelaria hospodarky kuchyne, kniznica, dieliia, izby PSS,
miestnost’ na izolaciu chorych, miestnost’ na do¢asné ulozenie l'udskych pozostatkov, miestnost’
s krizovym 16zZkom, vylevka, rehabilitacno-relaxacnd miestnost’.
|. poschodie: izby PSS, osetrovna, kaplnka, tvoriva miestnost’, vylevka, kuchynka PSS.

[1. poschodie: izby PSS, kancelaria socialnych pracovnikov, pracoviia, susiarefi, Zehliaren, Satna
pre zamestnancov, sklady, reminisce¢nd miestnost’, miestnost’ na kulinoterapiu, registratirne
stredisko, miestnost’ na rozvoj pracovnych zrucnosti, vylevka.

Zariadenie je vykurované plynnym propdnom a ma vlastni kotoliiu. V izbach na
radidtoroch su termohlavice ateplota sa moéze nastavovat podla potreby. Zariadenie je
zasobované pitnou vodou z Oravskej vodarenskej spolo¢nosti na zaklade zmluvy. Ohrev teplej
vody je zabezpeceny plynovym kurenim z vlastnej kotolne. Objekt je napojeny na obecnt
kanalizaciu.

CSS Zakamenné - pracovisko Zubrohlava 118/3
Zariadenie sa nachddza na krizovatke na zadiatku obce Zubrohlava. Je to malé

zariadenie rodinného typu. Mé prizemie a dve poschodia. Bezbariérovy pristup zabezpecuje

Sikma schodiskova ploSina. V budove sa nachddza 6 obytnych miestnosti, v ktorych je
ubytovanych 15 prijimateliek sociadlnych sluzieb, d’alej je tu jedaleni, miestnost’ na rozvoj
pracovnych zruc¢nosti, spolocenska miestnost’, oSetroviia. Izby su: jedna jednoldzkova, jedna
dvojlozkova a Styri trojlozkové izby. Zakladné vybavenie izieb - kazdéd izba je vybavena
nasledovne: 16zko, no¢ny stolik stoli¢ka, skrina, zrkadlo, priestor na 16zkoviny, policka, stol,
lampa, vesSiak. Zariadenia na osobnu hygienu st spolo¢né na chodbe.

Zariadenie ma vel'kt zdhradu. Pri budove sa nachadza priestranny altdnok. Je tu aj
hospodarska budova, v ktorej je garaz a sklad. Parkovanie je mozné vo dvore.

Vykurovanie je zabezpecené elektrickou energiou. Vizbach na radidtoroch su
termohlavice a teplota sa moze nastavovat’ podl'a potreby. Tepla uzitkova voda je ohrievana
Vv elektrickych bojleroch. Zariadenie je zasobované vodou z Oravskej vodarenskej spolo¢nosti
na zaklade zmluvy. Zariadenie je napojené na obecnu kanalizaciu.
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V CSS Zakamenné dbame na to, aby boli dodrziavané vSetky platné v§eobecné zavizné
normy suvisiace s poskytovanim socidlnych sluzieb. Prostredie a vybavenie (najmi
bezbariérovost, moznost' stkromia, hygienické zariadenia, svetelnd a tepelnd pohoda,
kompenzacné pomdcky) zodpoveda kapacite, charakteru poskytovanej sluzby, potrebam
a zdujmom prijimatelov. Stkromné priestory, ako su izby prijimatelov, vyjadruji ich
individualitu. Priestory zariadenia, kde je sluzba poskytovand su Cisté a upravené, bez
biologickych ¢i chemickych zépachov.

V CSS Zikamenné st vytvorené priestory pre rozvoj pracovnych zruénosti,
spoloc¢ensko-kultirnu ¢innost’, hobby-aktivity, socialnu rehabilitaciu a v exteriéri zariadenia aj
pre Sportové aktivity a oddych.

2.1 ZABEZPECENIE STRAVOVANIA

Na kazdom pracovisku CSS Zakamenné je zabezpeCeny chod stravovacej prevadzky
ato pripravou jedal vo vlastnej kuchyni : AN '
vramei  vyrobnej praxe  a hygieny ﬂ\ | \ B
Vv stravovacej prevadzke, ktord sa riadi | :
smernicou  HACCP anormami zdravej \ = A :
vyzivy. Na pracovisku v Zdkamennom sa i .
poskytuje stravovanie 78 prijimatelom
socialnych  sluzieb, na  pracovisku
v Oravskej Lesnej sa stravovanie poskytuje
58 prijimatel'om socidlnych sluzieb a na
pracovisku v Zubrohlave sa poskytuje
stravovanie 15 prijimatelom socialnych
sluzieb. Jedlo sa podava 5 — 6 krat denne (ranajky, desiata, obed, olovrant, veCera v pripade
diabetickej diéty druha vecera) v jedalni na kazdom pracovisku. Pre prijimatel'ov socidlnych
sluzieb, ktori zo zdravotnych dévodov nemdézu odoberat’ jedlo v jedélni, sa strava prevaza na
izby uz naporciovand a je podavana v hygienicky nezavadnych nadobach.

W i e 7
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CSS Zékamenné poskytuje moznost’ stravovania aj zamestnancom pocas pracovnej
zmeny. Zamestnanci, ktori pracujuci v no¢nej zmene maju k dispozicii gastrokarty. V roku
2019 bolo stravovanie poskytované celkovo 90 zamestnancom na vsetkych troch pracoviskach.

V ramci podpornej socialnej sluzby — jedalen, ktori poskytuje CSS Zakamenné na
pracovisku v Oravskej Lesnej, vyuzili moznost’ odoberania jedného hlavného jedla obyvatelia
obce Oravska Lesna v pocte 1 560 obedov za rok 2019.

Pocet odobratych jedal prijimatelov socidlnej sluzby v CSS Zakamenné za rok 2019

Druh jedla pracovisko pracovisko Oravska | pracovisko spolu
Zakamenné Lesna Zubrohlava
Ranajky 26 813 20 252 5361 52 426
Desiata 26 813 16 677 5361 48 851
Obed 26 813 20 617 6 480 53910
Olovrant 26 813 17 498 5361 49 672
Vecera 26 813 20 252 5361 52 426
Vecera II. 363 448 1092 1903
Spolu 134 428 95 744 29 016 259 188
g;ﬁ;?;’;ﬁoé pracovisko Oravska Lesna pracovisko Zubrohlava Spolu
6019 3942 1119 11 080
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3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné poskytuje celoro¢nti pobytovi socidlnu sluzbu
pre 151 prijimatel’'ov socialnej sluzby s nasledovnou kapacitou na jednotlivych pracoviskach.

Kapacita zariadenia podl’a elov socialnych sluzi

Druh / Forma Pracovisko Pracoylsko . Pracovisko
i e . . Oravska Lesna Zubrohlava 118

socialnej sluzby Zikamenné 559 296

domov socialnych sluZieb 42 32 7

celorocna pobytova

Specializované zariadenie 36 14 8

celorocna pobytova

zariadenie pre seniorov - 12 -

celorocna pobytova

Spolu: 78 58 + 1 krizové 15

16Zko = 59

Pocet novoprijatych prijimatelov socialnej sluzby v roku 2019

Pracovisko Pocet
Pracovisko Zakamenné 559/55 1
Pracovisko Oravska Lesna 296 9
Pracovisko Zubrohlava 118 0

Pracovisko Pocet
Zakamenné 559 2
Oravska Lesna 296 9)
Zubrohlava 118 1

Pracovisko Pocet
Zakamenné 559 0
Oravska Lesna 296 1
Zubrohlava 118 0

Priemerny vek prijimatel’ov socidlnej sluzby a pocet Zien a muZov v CSS Zikamenné

k 31.12.2019

Pracovisko Polet | Priemerny | Celkom | Priemerny
Zien vek vek

Zakamenné 559 0 0,0 77 55,4

Oravska Lesna 296 27 72,00 59 70,20

Zubrohlava 118 14 60,07 14 60,07

Celkom 41 66,04 150 61,89
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Vekova Struktira prijimatel’ov socialnych sluzieb v roku 2019

Pocet Pocet Pocet
Vekové rozpitie Pracovisko Pracovisko Pracovisko Spolu

Zikamenné Oravska Lesna Zubrohlava

19-25 1 0 0 1
26 — 39 10 0 0 10
40 - 62 41 17 9 67
63-74 23 21 3 47
75-79 2 6 0 8
80 - 84 0 6 1 7
85 -89 0 4 0 4
nad 90 rokov 0 5 1 6
Priemerny vek zomrelych prijimatelov socidlnej sluzby v CSS Zakame
Pracovisko Priemerny vek
Zakamenné 559 67
Oravska Lesna 296 84,4
Zubrohlava 118 66

Struktira prijimatelov socialnych sluZieb podl’a stupiia odkazanosti fyzickej osoby na pomoc

inej fyzickej osoby k 31.12.2019

Stupeii odkazanosti Pracovisko Pracovisko Pracovisko
Zakamenné Oravska Lesna Zubrohlava

Stupeni odkazanosti FO na 0 0

pomoc inej FO — 11. st. 0

Stupeti odkazanosti FO na 0 5 0

pomoc inej FO — 111. st.

Stupeni odkazanosti FO na 1 4 0

pomoc inej FO — IV. st.

Stupeni odkazanosti FO na

pomoc inej FO — V. st. 2 10 0

Stupeni odkazanosti FO na

pomoc inej FO — VI. st. & 43 14

V evidencii ziadatelov o poskytovanie socidlnej sluzby v CSS Zikamenné bolo
k 31.12.2019 zaevidovanych 34 Ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby.

Evidencia Ziadatel’ov o poskytovanie socialnej sluzby v CSS Zakamenné k 31.12.2019

: Domov socialnych Specializované Zariadenie pre
Pohlavie sluZieb zariadenie seniorov
Muzi 8 13 1
Zeny 3 8 1
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4 PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA
ZARIADENIA

Personalne vybavenie CSS Zakamenné je stanovené v zmysle organizacnej Struktary
ucinnej od 01.12.2019. Celkovy prepocitany stav zamestnancov za zariadenie CSS
Zakamenné k 31.12.2019 je 90 zamestnancov, z toho 26 zamestnancov ma vysokoskolské
vzdelanie v odboroch oSetrovatel'stvo, socialna praca, vychovavatel'stvo, pravo, ekonomické

smery a socialna filozofia.

Kapacitny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby

151 PSS

Maximalny pocet prijimatel’'ov socialnej sluzby na
jedného zamestnanca, ktory je ur€eny v zmysle zdkona ¢&. 448/2008

DSS 2 prijimatelia
ZPS 2,3 prijimatelia

Z. 1. SZ 1,3 prijimatelia
% podiel odbornych zamestnancov, ktory je ur€eny v zmysle zdkona | DSS 60 %
¢. 448/2008 Z. z. ZPS 52%

SZ  65%

Celkovy prepocitany stav odbornych zamestnancov (v tvazkoch)

56,00 zamestnancov

v CSS Zikamenné, ktory je urceny v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.
z.-predpis:

Prepocitany stav (v Givdzkoch) odbornych zamestnancov zariadenia
CSS Zakamenné v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.- skuto¢nost’:
Prepocitany stav (v vdzkoch) stav ostatnych zamestnancov
zariadenia CSS Zakamenné celkom — skuto¢nost’:

60,16 zamestnancov

29,84 zamestnancov

CSS Zakamenné — pracovisko Zakamenné 559 poskytuje druhy sluzieb ako domov
socidlnych sluzieb a Specializované zariadenie. V sufasnej dobe je schvalena kapacita
zariadenia 78 prijimatel'ov socialnej sluzby. Na pracovisku Zakamenné pracuje spolu 47,50
odbornych a ostatnych zamestnancov, ¢o je prepocitany stav k 31.12.2019. Na tomto
pracovisku je ekonomicky tsek, ktory vykonava ekonomické prace a vypocet miezd pre vSetky
pracoviska. Struktira odbornych zamestnancov pracoviska Zakamenné pozostava v zmysle
zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZzbach z pracovnych funkcii sestra v zariadeni
socialnych sluzieb, opatrovatelka, socialny pracovnik, asistent socialnej prace, instruktor
socialnej rehabilitacie, inStruktor pracovnych zru¢nosti, ostatni zamestnanci ako fyzioterapeut

a zamestnanci ekonomicko-prevadzkového tseku.

Kapacitny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby 78 PSS
Maximalny pocet prijimatel’'ov socialnej sluzby na DSS 2 prijimatelia
jedného zamestnanca ktory je urceny SZ 1,3 prijimatelia
vV zmysle zakona €. 448/2008 Z. z.
% podiel odbornych zamestnancov, ktory je uréeny DSS 60 %
vV zmysle zdkona €. 448/2008 Z. z. SZ 65 %
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Celkovy prepocitany stav odbornych zamestnancov (v uvézkoch), | 30,59 zamestnancov
ktory je uréeny v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. — predpis:
Prepocitany stav (v uvdzkoch) odbornych zamestnancov zariadenia | 31,08 zamestnancov
CSS - pracovisko Zakamenné — skutoCnost’:

Prepocitany stav (v tvdzkoch) ostatnych zamestnancov zariadenia
CSS - pracovisko Zakamenné 559 - skutoc¢nost’: 16,42 zamestnancov

CSS Zakamenné - pracovisko Oravska Lesna ¢. 296 poskytuje druhy sluzieb ako domov
socialnych sluzieb, zariadenie pre seniorov a S$pecializované zariadenie. Kapacita tohto
zariadenia je 58 prijimatel'ov socialnej sluzby. Na tomto pracovisku pracuje 32,00 odbornych
a ostatnych zamestnancov, ¢o je prepoéitany stav k 31.12.2019. Struktura odbornych
zamestnancov pracoviska Oravska Lesna pozostava v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socidlnych sluzbach =z pracovnych funkcii sestra v zariadeni socidlnych sluzieb,
opatrovatel’ka, asistent socialnej prace, asistent na useku socidlnej agendy, insStruktor socialne;j
rehabilitacie, fyzioterapeut, socialny pracovnik, ostatni zamestnanci ako fyzioterapeut, asistent
na useku socialnej agendy a zamestnanci prevadzkového useku.

Kapacitny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby 58 PSS
Maximalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na jedného | DSS 2 prijimatelia
zamestnanca, ktory je uréeny v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. ZPS 2,3 prijimatelia

SZ 1,3 prijimatelia
% podiel odbornych zamestnancov, ktory je uréeny v zmysle zdkona | DSS 60 %

¢. 448/2008 Z. z. ZPS 52 %

SZ 60 %

Celkovy prepocitany stav odbornych zamestnancov(v uvizkoch), | 19,30 zamestnancov
ktory je uréeny v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. — predpis:
Prepocitany stav (v uvizkoch) odbornych zamestnancov zariadenia | 21,58 zamestnancov
CSS - pracovisko Oravska Lesna 296 — skuto€nost’:
Prepocitany stav (v tivdzkoch) ostatnych zamestnancov zariadenia | 10,42 zamestnancov
CSS - pracovisko Oravska Lesna 296 - skuto¢nost”:

Pracovisko Zubrohlava, Hlavna 118 poskytuje druhy sluzieb ako domov socialnych
sluzieb a Specializované zariadenie, kapacita tohto zariadenia je 15 prijimateliek socialnej
sluzby. Na tomto pracovisku pracuje 10,50 odbornych a ostatnych zamestnancov, ¢o je
prepocitany stav k 31.12.2019. Struktiira odbornych zamestnancov pracoviska Zubrohlava
pozostava v zmysle zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéach z pracovnych funkcii sestra
v zariadeni socialnych sluzieb, opatrovatelka, instruktor socidlnej rehabilitacie, ostatni
zamestnanci ako fyzioterapeut a zamestnanci prevadzkového useku.

Kapacitny pocet prijimatel'ov socialnej sluzby 15 PSS
Maximalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na jedného | DSS 2 prijimatelia
zamestnanca, ktory je urCeny v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. SZ 1,3 prijimatelia
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% podiel odbornych zamestnancov, ktory je ur¢eny v zmysle zdkona | DSS 60 %

&. 448/2008 Z. z. SZ 65%

Celkovy prepocitany stav odbornych zamestnancov(v tuvédzkoch), | 6 zamestnancov
ktory je uréeny v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z.- predpis:
Prepocitany stav (v ivédzkoch) odbornych zamestnancov zariadenia | 7,50 zamestnancov
CSS - pracovisko Zubrohlava 118- skuto¢nost’
Prepocitany stav (v Gvizkoch) ostatnych zamestnancov zariadenia | 3,00 zamestnancov
CSS - pracovisko Zubrohlava 118 - skuto¢nost’

Zamestnanci, ktori pracuju vo funkciach odbornych zamestnancov su plne kvalifikovani
Vv zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov. Svoje
odborné a kvalifikaéné poziadavky si dopifajuo potrebnymi kurzami a $pecializaciami
Vv prislusnych odboroch. V zariadeni pracuje 14 zamestnancov, ktori ziskali odbornu
sposobilost na vykon Specializovanych odbornych cinnosti v $pecializaénom odbore
Osetrovatel'skd starostlivost’ v komunite. Sestry CSS Zakamenné ziskavaju kredity v ramci
sustavného vzdeldvania na odbornych semindroch organizovanych regiondlnou komorou
sestier apoérodnych asistentieck. Hodnotenie sustavného vzdelavania sestier vykonava
Regionalne centrum hodnotenia sustavného vzdelavania v Ziline.

V CSS Zékamenné bola v roku 2019 vykondvana interna aj externa supervizia, ktorej
sa zucastnili odborni zamestnanci zdravotného a socidlneho useku zo vsetkych pracovisk.
Supervizia bola zamerand najmi na predchddzanie syndromu vyhorenia, overenie spravnosti
komunikacie s verbalne a brachialne agresivnym prijimatelom socidlnej sluzby, vycvikova
supervizia pre novoprijatych zamestnancov CSS Zakamenné a ventilacna supervizia. Cielom
supervizie je zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb, zvySovanie odbornej uUrovne
starostlivosti 0 prijimatel'ov socialnych sluzieb a osobny rozvoj zamestnancov.

Zamestnanci na jednotlivych tsekoch zariadenia prechddzaju potrebnymi Skoleniami
a seminarmi v zavislosti od aktudlnych potrieb a legislativnych zmien. Zariadenie pravidelne
zabezpecuje Skolenie zamestnancov v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci, poZiarnej
a civilnej ochrany.

Seminare a $kolenia v roku 2019

Pocet
Datum Nazov seminaru Organizator zucastnenych
zamestnancov
08.01.2019 Uttovna uzavierka (Terézia Urbanova, ZSK) Urad ZSK 3
16.01.2019 Skolenie BOZP, PoZiarna ochrana B.O zena Gamova vsetct zamestnanci
Silvester Oparty
22.01.2019 Skolenie k zékazkam s nizkou hodnotou Urad ZSK 2
Novela postupov t€tovania a vybrané state 1
21.02.2019 z uctovnictva ROPO (Ing. Ladislav Zakhar, Urad ZSK
PhD., ZSK)
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. . o . Hotel Permon, 1
11.03.2019 Aktualne otazky v socialnej oblasti (RCV) Podbanské
Novely uc¢inné v r. 2019 v praci domova
dochodocv, domova SS, domova seniorov ... 3
20.3.2019 a injch odborngch institécif a obei v r. 2019 | Z1M3
(JUDr. Danica Bedlovi¢ova a spol. s.r.0.)
20.3.2019 Spréve.l,re?gistrettﬁry - komple)fne a efektivne Namestovo 2
(Asociacia spravcov registratiry)
Problematika pohl'addvok v zariadeniach . . 1
27032019 poskytujiicich SS (PROEKO, 5.r.0.) Banska Bystrica
Specializované socialne poradenstvo )
30.04.2019 (Slovenska komora soc. prac. a asistentov soc. | Ruzomberok
prace a ZSK)
Projekt
30.-31.5.2019 | ,Kreativni dilna* »Moravane 12
a Oravané
spolupracuji*
Néarodny projekt
Deinstitucionaliza
04.06. — Riadenie manazmentu zmien procesu cia zariadeni soc. 4
05.06.2019 deinstitucionalizacie sluzieb- Podpora
transformacnych
timov
06.06.2019 Kurz - Riz?denie’ rizik (OZ Akadélvni'fl Filina 1
vzdelavania a vyskumu v soc. sluzbach)
Néarodny projekt
Deinstitucionaliza
19.6. - Podporované zamestnavanie a aktivizacia, cia zariadeni soc. 4
20.6.2019 metddy a formy prace sluzieb - Podpora
transformacnych
timov
Narodny projekt
Aktivizacia a priprava na pracu uzivatel'ov Deinstitucionaliza
socialnych sluzieb v procese cia zariadeni soc.
117 — deinstitucionalizacie a transforméacie sluzieb - Podpora 4
12.7.2019 socialnych sluzieb — lohy manazmentov transformaénych
timov
Narodny projekt
15.7. — Podporované zamestnavanie ako sicast’ I).elnét%tu010’r1allzé
16.7.2019 podpory v komunite 1. ¢ast’ cla Z'arladem Soc. 4
sluzieb - Podpora
transformacnych
timov
Narodny projekt
3.9 _4.92019 Podporované zamestnavanie ako suéast’ l)'elnst%tu01o’11allza
R podpory v komunite 2. ¢ast’ cia zariadeni soc. 4
sluzieb - Podpora
transformaénych
timov
11.09.2019 Inf(_)rma(‘:ni seminaf ke konceptu Smyslové ISA ed’uca S.I.0. 1
aktivizace Trstena
Narodny projekt
10.10. — Tvorba fyzického prostredia v procese D.eln§t1.tuc1o’nahzai
11.10.2019 deinstitucionalizacie (1.cast) cia ;arladenl soc. 5
sluzieb — Podpora
transformacénych
timov
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28.10. -
29.10.2019

Tvorba transformac¢ného planu v procese
deinStitucionalizacie a transformacie

Néarodny projekt
Deinstitucionaliza
cia zariadeni soc.
sluzieb - Podpora
transformacnych
timov

26.11.2019

Adaptabilné a ekologické byvanie

Nérodny projekt
Deinstitucionaliza
cia zariadeni soc.
sluzieb - Podpora
transformaénych
timov

V roku 2019 sme prostrednictvom Uradu prace socialnych veci a rodiny Namestovo
zabezpecovali v CSS Zdkamenné — na vSetkych troch pracoviskach, aktiva¢nua ¢innost’ formou
dobrovol'nickej sluzby v zmysle § 52a zdkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni
neskorsich predpisov.

Pozicia Pocet aktivaénych pracovnikov

Obdobie

Opatrovatel’ka 4

01.03.2019 — 31.08.2019

Financné prostriedky z aktivacnej Cinnosti v zmysle § 52a zakona &. 5/2004 Z. z.
0 sluzbach zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov, boli pouzité v organizacii najmé na

nakup Cistiacich prostriedkov andradia na rozvoj pracovnych zru€nosti, ochrannych
pracovnych prostriedkov, ¢im sme uSetrili rozpo¢tové financné prostriedky organizacie.
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5 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

V zmysle zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona
¢. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zZivnostensky zakona) v zneni neskorSich
predpisov CSS Zakamenné poskytuje socidlne sluzby zamerané na rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu,
alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku; a podporné sluzby (jedaler).

V domove socidlnych sluZieb :
a) poskytujeme
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
- osobné vybavenie
- oSetrovatel'ska starostlivost’
b) zabezpecujeme
- rozvoj pracovnych zruc¢nosti
- zédujmova ¢innost’
¢) utvarame podmienky na uschovu cennych veci.

V Specializovanom zariadeni:
a) poskytujeme
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
- osobné vybavenie
- oSetrovatel'ska starostlivost’
b) zabezpefujeme
- rozvoj pracovnych zruc¢nosti
- z&ujmova Cinnost’
¢) utvarame podmienky na uschovu cennych veci.

V zariadeni pre seniorov:
a) poskytujeme
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
- osobné vybavenie
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- oSetrovatel'ska starostlivost’

b) zabezpecujeme

- z&ujmova Cinnost’

¢) utvarame podmienky na uschovu cennych veci.

Podporna sluzba — jeddleri
- poskytuje sa jedno hlavné jedlo - obed.

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné v sulade s platnou legislativou poskytoval
vroku 2019 socialne sluzby pre 151 prijimatelov socidlnej sluzby na vSetkych troch
pracoviskach — Zakamenné, Oravska Lesna a Zubrohlava. Za najvysSiu prioritu povazujeme
poskytovanie bezpecnej sluzby spdésobom a Vv podmienkach, ktoré naSich prijimatel'ov
neohrozuju na zivote, zdravi a ani na majetku pri poskytovani socialnych sluzieb
s akceptovanim prirodzenych rizik Zivota cloveka.

Pri poskytovani socidalnych sluZieb, ktoré su zamerané na prijimatel’a socidlnej
sluzby:
- reSpektujeme zakladné 'udské prava a slobody prijimatel’ov,
- zachovavame l'udskl dostojnost’ prijimatel’ov,
- aktivizujeme prijimatel'ov k posilneniu sebestac¢nosti podl'a ich schopnosti a moznosti
a prihliadame na ich individudlne potreby,
- zabranujeme socialnemu vyluceniu prijimatel'ov a podporujeme ich zaclenovanie sa do
spolo¢nosti,
- umoznujeme prijimatel'om podiel’at’ sa na ur€ovani zivotnych podmienok v zariadeni,
- spolupracujeme s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat do
prirodzeného prostredia pri reSpektovani osobnych ciel'ov, potrieb, schopnosti a zdravotného
stavu prijimatela socidlnej sluzby.

V praci s naSimi prijimate'mi uprednostiiujeme individualny pristup, ktory je zamerany
na konkrétneho prijimatela socidlnej sluzby, wuspokojovanie jeho biologickych,
psychologickych, socidlnych a spiritudlnych  potrieb.  Venujeme sa  rozvijaniu
zrucnosti, schopnosti a sebestac¢nosti. Kazdy prijimatel’ ma vypracovany individualny plan
s programom socialnej rehabilitacie, ide 0 komplexny plan, ktorého zakladnym principom je
organicky sulad v aplikacii jednotlivych rehabilitaénych metodik a technik s prihliadnutim na
klinicky stav prijimatela socialnej sluzby, Stddium ochorenia, psychicky stav a socialne
prostredie a ktory je prispdsobeny jeho vlastnym schopnostiam a poziadavkam, ktoré
v pravidelnych intervaloch prehodnocujeme spolu s prijimatelom. Planujeme nové ciele
a sposoby ich dosiahnutia.
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51 SOCIALNE PORADENSTVO - PORADENSKE CENTRUM ZAKAMENNE

Poradenské centrum pri CSS Zakamenné vytvoril Zilinsky samospravny kraj za u¢elom
prvostupiiovej odbornej pomoci a poskytovania zakladného socialneho poradenstva pre
obcanov zijucich v okresoch Namestovo a Tvrdosin, ale aj pre prijimatelov socialnej sluzby.
Socialne poradenstvo je poskytované ako odborné ¢innost’ zamerana na pomoc fyzickej osobe
V nepriaznivej socialnej situécii. Ide o posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, poskytnutie zakladnych informécii o moznostiach rieSenia problému a podl'a potreby
aj odporucanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci, resp. odbornych poradenskych
sluzieb Specializovanymi institiciami.

Vroku 2019 Poradenské centrum Zikamenné poskytovalo zdkladné socialne
poradenstvo pre prijimatel’'ov socialnej sluzby a ich rodinnym prislusnikov, d’alej poskytovalo
poradenstvo pre obcanov, ktori sa ocitli v nepriaznivej zivotnej situacii, osobam zdravotne
a socialne znevyhodnenym, osobam ktoré sa ocitli v niidzi. V pripade potreby boli zdujemcom
poskytnuté informacie o G¢innej pomoci z radov tretieho sektoru, ktori poskytuju ii¢innti pomoc
v Zilinskom kraji.

52 OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST V ZARIADENI

CSS Zakamenné - pracovisko Zakamenné 559/55

V CSS Zakamenné sme vroku 2019 poskytovali starostlivost 78 prijimatelom
socidlnych sluzieb. Su to prijimatelia, ktori pre trvalé zmeny zdravotného stavu potrebuji
podporu a starostlivost, ktord im nemoéZe byt poskytnutd rodinnymi prisluSnikmi,
opatrovatel'skou sluzbou alebo inou socidlnou sluzbou. Zdravotny stav tychto prijimatel'ov
nevyzaduje lieCenie alebo odborné oSetrovanie v 16zkovych zdravotnickych zariadeniach,
avSak pre zabezpecenie svojich zakladnych zivotnych potrieb vyzadujii sustavnii pomoc inej
fyzickej osoby vo vicsine ¢i vo vSetkych sebaobsluznych Zivotnych tkonoch.

PSS s psychiatrickymi diagnézami (okrem F70 - F79) 42
'ahka F70 1
PSS s mentalnym postihnutim (duSevna | stredny stupeni F71 15
zaostalost’ F70 - F79) tazka F72 12
hlboka F73 0
PSS so schizofréniou a poruchami s bludmi F20 - F29 26
PSS s poruchami osobnosti a spravania dospelych F60 - F69 2
PSS s demenciou organického povodu FOO - FO3 3
PSS s organickym psychosyndromom F04 - FO9 8
PSS s poruchami psychiky a spravania zapric¢inené uzitim (uzivanim) 7
psychoaktivnych latok F10 - F19
PSS s epilepsiou G40 - G41 13
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PSS s telesnym postihnutim 14
PSS s detskym mozgovym ochrnutim G80 3
PSS s mozgovymi ochrnutiami a inymi paralytickymi syndrémami G81 -
G83 9
PSS s poruchami reci 12
PSS so zmyslovym postihnutim sluchové

zrakové 1
PSS s viacnasobnym postihnutim 17
PSS s polymorbidnym ochorenim 9
PSS odkézani na diétne stravovanie 42
PSS s Diabetes mellitus E10- E14 8
PSS s PEG 1
agresivni PSS - verbélne napadanie 33
agresivni PSS - fyzické napadanie 12
dezorientovani PSS 9
¢iasto¢ne mobilni PSS - prejdu s pomockou 11
¢iastocne mobilni PSS - invalidny vozik 7
imobilni PSS - trvale priputani na 16zko 2
PSS s 'ahkym stupiiom inkontinencie 5
PSS so stred. az tazkym stupfiom inkontinencie 15
PSS s inkontinenciou fekélnou 8

PrevaZzna vacSina prijimatelov socidlnych sluzieb mé okrem zakladného ochorenia
pridruzené aj iné ochorenie, najéastejsie su to, choroby srdca a ciev, stavy po infarkte myokardu,
stavy po nahlej cievnej mozgovej prihode, stavy po Urazoch napr. zlomenina kré¢ka bedrovej
kosti, kozné ochorenia, choroby obli¢iek a mocovych ciest, gastroenterologické ochorenia,
nedoslychavost’, hluchota, nddorové ochorenia a ochorenia krvotvorby.

Imobilni prijimatelia maji k dispozicii elektrické a mechanické polohovacie postele,
elektrické a mechanické zdvihacie zariadenia, invalidné voziky, servirovacie voziky,
antidekubitné podlozky a matrace ardézne pomdcky k polohovaniu. Ciastoéne imobilni
prijimatelia maju k dispozicii G — aparaty, choditka a franctzske barly.

Pre prijimatel’'ov socialnych sluZieb trpiacich inkontinenciou, st zabezpecené pomocky
prostrednictvom prislusnej zdravotnej poistovne, v ktorej je prijimatel’ poisteny. Su to
podlozky pod chorych, plienkové nohavicky a ochranné prostriedky na kozu. Pre prijimatelov
socialnej sluzby, ktori maji zavedeny permanentny mocovy katéter su zabezpecené zberné
mocové vrecka a roztoky na preplachovanie permanentného katétra, dispenzar na urologickej
ambulancii, pravidelna vymena permanentného mocového katétra.

Prijimatelia maja v CSS Zikamenné zabezpecenu preventivnu lekarsku starostlivost’,
dispenzarizaciu, lieCebny rezim, lieky, zdravotnicke pomocky a dietetické potraviny. V ramci
prevencie sa zabezpecuju preventivne prehliadky, ktorych sucastou su vySetrenia krvi, mocu,
stolice na okultné krvacanie, u prijimatel'ov socialnej sluzby nad 50 rokov SONO brucha
a EKG vysetrenie. Preventivne prehliadky prijimatel'ov socidlnej sluzby vykonava prakticky
lekar pre dospelych pravidelne, jedenkrat za dva roky. V roku 2019 absolvovalo preventivnu
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prehliadku u praktického lekéra 34 prijimatel’'ov socidlnej sluzby. Prijimatelia socialnej sluzby
nad 50 rokov Zivota absolvovali 1 x za tri roky preventivnu prehliadku u uroléga. Prehliadka sa
zameriava hlavne na vySetrenie prevencie nadorov prostaty. Prijimatelia socialnej sluzby nasho
zariadenia tiezZ absolvovali preventivnu prehliadku u stomatologa.

Prijimatelia socialnej sluzby, ktori su v riziku podvyzivy maja zabezpecenu nutricna
podporu, ktora je hradené z verejného zdravotného poistenia. Podmienkou pre hradenie tejto
lieCby je indikécia ambulantnej enteralnej vyzivy. VSetci prijimatelia socidlnej sluzby, ktorym
to umoznil ich zdravotny stav, boli zaockovani proti chripke a prijimatelia socidlnej sluzby nad
59 rokov zivota a s chronickymi ochoreniami dychacich ciest, boli zao¢kovani v roku 2019
proti pneumokokovym infekciam.

Na zaklade odportac¢ania regionalneho uradu verejného zdravotnictva, vzh'adom k tomu,
ze jeden prijimatel’ socialnej sluzby mal pozitivny vysledok HBsAg, boli vSetci prijimatelia
socialnej sluzby ako aj zamestnanci vysetreni na dokaz protildtok anti HBs. Nasledne bolo 2
ockovacimi vakcinami zaockovanych 59 prijimatel’'ov proti virusovej Hepatitide typu B.

Pravidelne jedenkrat mesacne kontrolujeme krvny tlak a Styrikrat rone vySetrujeme
glykémiu.

U dispenzarizovanych prijimatelov sledujeme vitalne funkcie a glykémiu podla
ordinéacie lekara. U prijimatel'ov socialnej sluzby s poruchami funkcie obli¢iek sledujeme
prijem avydaj tekutin podla ordindcie lekara. Pri ndhlych stavoch ohrozujucich Zzivot
poskytujeme prijimatelom socidlnej sluzby predlekarsku prvi pomoc do prichodu rychlej
zdravotnej sluzby.

Lieky, zdravotnicke pomdcky a dietetické potraviny predpisuje prijimatel'om socialnej
sluzby prakticky lekar pre dospelych alebo lekar Specialista. Prijimatelia socidlnej sluzby su
dispenzarizovani vzhladom k svojmu zdravotnému stavu u prislusného lekara Specialistu.
V ramci dispenzara navs$tevuji roznych lekarov Specialistov: gastroenterologa, neuroldga,
pl'icneho lekdra, kozného lekara, chirurga, iternistu, kardiologa, hematoldga, cievneho lekara,
endokrinologa, urologa, nefrologa, ortopéda, chirurga.

Psychiatrickl starostlivost v CSS Zakamenné — pracovisko Zakamenné 559
zabezpecuje lekar - psychiater, ktory pravidelne jedenkrat mesacne prichddza do zariadenia.
Individudlnym pristupom, vhodnou komunikaciou, poradenstvom sa snazime eliminovat’
neverbalne a verbalne agresivne prejavy.

Osetrovatel'ska starostlivost pre prijimatelov socidlnej sluzby sa poskytuje
suc¢innostou od 1.9.2018 na zaklade zmluvy podpisanej so VSZP zo dna 30.08.2018 o
poskytovani a thrade oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni socialnej pomoci tym
prijimatelom socialnej sluzby, ktori spiiaju indikaéné kritéria na poskytovanie oetrovatel'skej
starostlivosti v zariadeni socidlnych sluzieb v zmysle vyhlasky ¢. 92/2018 Z. z. OSetrovatel’'ska
starostlivost’ sa poskytuje formou oSetrovatel'ského procesu vlastnymi zamestnancami
spifiajucimi kvalifikaéné predpoklady. Vroku 2019 bola poskytovani oSetrovatel'ska
starostlivost’ 47 PSS. Stcast'ou osetrovatel'ského procesu je aj rehabilitacia, ktora prijimatel'om
socialnej sluzby na zaklade indikécie lekdra poskytuje fyzioterapeut nasSho zariadenia.

Prijimatelia socidlnej sluzby maju k dispozicii rehabilitacni miestnost’, ktord je
vybavena Specidlnym masaZznym 16Zkom, staciondrnymi bicyklami, posiliiovacimi
zariadeniami, loptami, Zinenkami, ribstolmi aréznym inym Sportovym naradim.
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S prijimatelmi socialnej sluzby realizujeme individudlnu aj skupinovi lieCebnu telesnu
vychovu v ramci, ktorej vykondvame pasivne cvicenia, aktivne cvicenia, kondi¢né cvicenia,
dychové cvicenia, vertikalizaciu, nacvik chodze, nacvik samostatnosti a sebaobsluhy.

Pri zabezpeCovani zdravotnej starostlivosti je uplatiiovany individudlny pristup
ku kazdému prijimatelovi socialnej sluzby, prihliada sa na jeho moznosti, schopnosti
a zdravotny stav. Pri poskytovani starostlivosti spolupracujeme s rodinnymi prislusnikmi
prijimatelov socialnych sluzieb. Prijimatel'om CSS zabezpeCujeme aj pedikérske a kadernicke
sluzby, ktoré su zabezpecované na zaklade ich individualnych potrieb a poziadaviek.

CSS Zdkamenné - pracovisko Oravska Lesnd 296
V CSS Zakamenné — pracovisko Oravska Lesna sme v roku 2019 poskytovali
starostlivost’ 58 prijimatel'om socidlnych sluzieb.

PSS s psychiatrickymi diagnézami (okrem F70 - F79) 20 26
PSS 1 i (duSevnd Pahka F70 1 0
730 Stsag:tr,l ?71(1)Y_II|1:I7)(9))S tihnutim (duSevna stredny stupeii F71 4 4
tazka F72 1 0
PSS so schizofréniou a poruchami s bludmi F20 - F29 4 7
PSS s poruchami nalady, neurotickymi poruchami F30 - F49 9 4
PSS s poruchami osobnosti a spravania dospelych F60 - F69 6 U
PSS s demenciou organického pdvodu FOO - FO3 7 S
PSS s organickym psychosyndromom F04 - F09 S 14
PSS s poruchami psychiky a spravania zapri¢inené uzitim (uzivanim) 3 11
psychoaktivnych latok F10 - F19
PSS s epilepsiou G40 - G41 3
PSS s rozstrasenou skler6zou G35 - G37 0
PSS s telesnym postihnutim 13 19
PSS s poruchami reci 3 4
Sluchové 2 3
PSS so zmyslovym postihnutim Zrakové 3 4
Hluchoslepota 0 0
PSS s viacnasobnym postihnutim 5 7
PSS s polymorbidnym ochorenim 15 19
PSS odkazani na diétne stravovanie 17 13
PSS v terminalnom §tadiu 0 1
PSS s Diabetes mellitus E10- E14 11 8
PSS s tracheostomiou 1 0
agresivni PSS - verbalne napadanie 3 7
dezorientovani PSS 9 10
¢iastocne mobilni PSS - prejd s pomdckou 10 9
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¢iastocne mobilni PSS - invalidny vozik 4 6
imobilni PSS - trvale pripttani na 162ko 4 8
PSS s 'ahkym stupiiom inkontinencie 0
PSS so stred. az tazkym stupilom inkontinencie 18
PSS s inkontinenciou fekalnou 6 12

Jednym z hlavnych cielov v ramci starostlivosti o prijimatel'ov je vytvorit' pre nich
bezpetny domov, Vktorom budi prezivat plnohodnotny a aktivny zivot, a kde bude
reSpektovana ich individualita a potreby.

Vicsina z nich mé okrem zakladného ochorenia pridruzené aj iné ochorenie, najcastejsie
su to kardiovaskularne ochorenia, stavy po nahlej cievnej mozgovej prihode, demencie a iné
psychiatrické poruchy, choroby pohybového aparatu, ochorenia obliciek a mocovych ciest,
chronické ochorenia dychacich ciest a iné. Specidlnu starostlivost’ si vyzaduje prijimatelka,
ktord je napojena na umeli plucnu ventilaciu. Na zlepSenie mobility a kvality zivota nasi
prijimatelia maju k dispozicii elektrické polohovatelné postele, zdvihacie zariadenia,
mechanické invalidné voziky, choditka, G — aparaty, servirovacie stoliky, francuzske barly a iné
pomocky na kompenzaciu dosledkov tazkého zdravotného postihnutia. Okrem kompenzac¢nych
pomocok su prostrednictvom prislusnej zdravotnej poistovne pravidelne zabezpeCované
pomocky pre imobilnych a inkontinentnych prijimatelov, ako st napr. podlozky pod chorych,
plienkové nohavicky, antidekubitové matrace a rozne pomocky k polohovaniu, ale napr. aj
nutri¢né pripravky pre onkologicky chorych a chorych ohrozenych malnutriciou.

U vSetkych prijimatelov sa vzhladom kich zdravotnému stavu dbd na prevenciu,
dispenzarizaciu a dodrziavanie lie¢ebného rezimu.
e V ramci prevencie prijimatelia absolvovali preventivne prehliadky u praktického lekara,
stomatologa, gynekoldga. V jesennych mesiacoch prebehlo ockovanie proti chripke
a zapalu pl'ic. Prevadza sa kontinudlne sledovanie celkového zdravotného stavu priji-
matelov. V ramci prevencie dekubitov prijimatelia priputani na 16zko su pravidelne po-
lohovani. Doraz sa kladie na dostato¢ny pitny rezim a najmé v jesennych a zimnych
mesiacoch na dostato¢ny prisun vitaminov vo forme zeleninovych $alatov a ovocia.
Dba sa nielen o dokladnii hygienicku starostlivost’ a dostato¢ny pobyt na cerstvom
vzduchu prijimatel'ov, ale aj o €istotu priestorov zariadenia, dezinfekciu, pravidelné vet-
ranie. Pravidelne pouzivame germicidne ziarie. V ramci prednasky vsetkych prijima-
telov obvodna lekarka informovala o vyzname ockovania v ramci prevencie chorob.

e Vramci dispenzarizicie nasi prijimatelia navStevovali v sprievode personalu odborné
ambulancie u lekarov — $pecialistov (neurologicka, ortopedicka, diabetologicka, kardi-
ologicka, interna, nefrologicka, hematologicka, kozna,...). NaSe zariadenie pravidelne
navstevuje psychiatricka nielen za i¢elom vySetrenia a predpisu liekov prijimatelov, ale
aj poskytnutia odbornych rad, tak prijimatel'om, ako aj personalu.

e Liecebny rezim prijimatelia dodrziavaji podla ordinacie praktického lekara alebo le-
kara — Specialistu. V pripade potreby st priamo v zariadeni oSetreni obvodnou lekarkou.
Pri nahlych stavoch, ohrozujtcich zivot poskytujeme prijimatelom predlekarsku prva
pomoc do prichodu rychlej zdravotnej sluzby.
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Od 01. 09. 2018 sa poskytuje oSetrovatel'skd starostlivost’ tym prijimatel'om, ktori
spifiaju indikaéné kritéria na jej poskytovanie. Poskytuje sa formou osetrovatelského
procesu. Sucastou lie¢ebného rezimu je aj rehabilitacia. NaSe zariadenie navstevuje
lekarka FRO. Na zéaklade jej ordinacie a pod dohl'adom fyzioterapeuta st v ramci
rehabilitaného programu realizované aktivity smerujice nielen k zachovaniu a
zlepseniu mobility prijimatel'ov, samostatnosti pri aktivitich denného zivota, ale aj
k zlepSeniu celkového fyzického a psychického stavu. Prevadzaja sa aktivne a pasivne
cvicenia, stre¢ingy, kondi¢né cvicenia, nacvik chddze a rovnovahy a iné. Na tento ucel
mame v zariadeni zriadentl rehabilitano — relaxa¢nii miestnost’, ktord je vybavena
masaznymi vanami, stacionarnym bicyklom, pomdckami na nacvik jemnej a hrubej
motoriky, fit — loptami, bradlovym chodnikom, Zzinenkami a inymi pomodckami.
Liecebna rehabilitacia sa poskytuje individudlnou aj skupinovou formou.

Na pracovisku v Oravskej Lesnej v ramci skvalitiovania zivota PSS pracujeme konceptom
bazalnej stimulacie. Bazalna stimulacia je komunika¢ny, interakény a vyvoj podporujici
stimula¢ny koncept, ktory sa orientuje na vsetky oblasti l'udskych potrieb. Tato metdda zaujala
vyznamné miesto V starostlivosti 0 PSS v nasom zariadeni. Predstavuje pristup, pri ktorom
stimulujeme telesnu aj zmyslova zloZzku ¢loveka, preto je dolezita spolupraca nielen vSetkych
odbornych pracovnikov, ale aj rodinnych prislusnikov, od ktorych ziskavame vela informéacii
0 prijimatel'och, a to pomocou biografickej anamnézy, dotaznika a formou rozhovorov. Aj
tymto spdsobom sa snazime podnietit’ zaujem pribuznych o moZnost’ participovat’ na Zivote ich
blizkeho v zariadeni.

U prijimatelov s potrebou poskytovania starostlivosti formou
bazalnej stimulacie st na izbach uvedené informacie, ktoré poskytuju
komplexny prehl'ad o tom, aké aktivity a stimuldcie st u prijimatela
aplikované, ako s nim nadviazat’ kontakt ( inicidlny dotyk), ako si praje
byt oslovovany. Prvky bazalnej stimulacie vyuzivame pri starostlivosti
0 PSS, rannej a vecernej toalete, pri celkovom kupeli a pri podavani
stravy .

Bazalna stimulacia napomédha u Cloveka budovat’ pocit istoty,
bezpecia a dovery, posililuje autondmiu ¢loveka a prispieva k zlepseniu
kvality zivota l'udi s viacnasobnym postihnutim.

Seniori Vv zariadeni socidlnych sluzieb patria k rizikovej skupine, ktora je najviac
ohrozena osamelost’ou. Osamelost’” nepriaznivo vplyva na ich psychicky aj fyzicky stav. Preto
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sa im venuje zvysena pozornost’ a nalezite sleduju ich prejavy spravania, aby sa podarilo v¢as
identifikovat’ zhorSenie psychického stavu, ktoré by mohlo prerast’ do dlhodobého problému.
Pozornost’ venujeme komunikacii najmi medzi zariadenim a rodinnymi prislusnikmi PSS.
Snazime sa aktivne zapajat’ rodinu do Zivota prijimatel’a socialnej sluzby a hlavne udrziavat’
kontakt prijimatela s pribuznymi v ¢o najviac¢Sej moznej miere, ¢i uz formou navstev, listovou
koreSpondenciou, telefonatmi alebo prostrednictvom internetu. Prijimatelov motivujeme
k aktivnemu traveniu vol'ného ¢asu, k Gi¢asti na spolo¢enskych akciach a podujatiach. Okrem
kazdodennych beznych Ccinnosti sa s prijimatelmi uskuto¢iiuju aj inovativne programy
a vyuzivaju lie¢ebno — terapeutické a zazitkové formy prace a to napr. v ramci gardenterapie,
muzikoterapie, canisterapie, biblioterapie, kulinoterapie, reminiscenéne;j terapie a terapie hrou.

O zivote a diani v zariadeni vydavame ¢asopis ,,Srdce domova“, do ktorého svojimi
kratkymi ¢lankami prispievaju nielen zamestnanci, ale aj nasi prijimatelia. Casopis je
k dispozicii prijimatel'om, ich pribuznym a tieZ verejnosti.

CSS Zikamenné - pracovisko Zubrohlava 118/3

V CSS Zakamenné, na pracovisku Zubrohlava sme v roku 2019 poskytovali starostlivost’ 15
prijimatelom socialnej sluzby- Zzendm. Ide tu o komplexnu starostlivost’ o prijimatel’'ov, ktori
zohladfiuju ich potreby v ramci diagnézy s ohl'adom na individualitu a stupenn odkazanosti na
socialnu sluzbu.

PSS s psychiatrickymi diagn6zami (okrem F70 - F79)
I'ahkd F70

PSS s mentalnym postihnutim (duSevna | stredny stupen F71
zaostalost’ F70 - F79) Cazks B72

hlboka F73
PSS so schizofréniou a poruchami s bludmi F20 - F29

[EEN
o

PSS s poruchami osobnosti a spravania dospelych F60 - F69

PSS s demenciou organického pdvodu FOO - FO3

PSS s organickym psychosyndromom F04 - FO9

PSS s poruchami psychiky a spravania zapri¢inené uzitim (uzivanim)
psychoaktivnych latok F10 - F19

PSS s epilepsiou G40 - G41

PSS s Alzheimerovym ochorenim G30 - G32

sluchové

PSS so zmyslovym postihnutim zrakové

hluchoslepota

OO, |FPI|IOIN| O |IPIN|IP|O|IO |O |~ |O

PSS s viacnasobnym postihnutim*

[N
w

PSS s polymorbidnym ochorenim

(op}

PSS odkazani na diétne stravovanie
PSS s Diabetes mellitus E10- E14
agresivni PSS - verbalne napadanie

w

(ep]

29



|’ﬂ Vyroc€na sprava o ¢innosti a hospodareni
v Centre socidlnych sluzieb Zdkamenné za rok 2019

dezorientovani PSS

¢iasto¢ne mobilni PSS - prejdu s pomockou

¢iasto¢ne mobilni PSS - invalidny vozik

PSS s l'ahkym stupnom inkontinencie

PSS so stred. az tazkym stupniom inkontinencie

g1 |Ww| W o

PSS s inkontinenciou fekalnou

Pre inkontinetnych prijimatelov sl zabezpecené pomocky prostrednictvom prislusnej
zdravotnej poistovne, v ktorej su prijimatelia poisteni - st to podlozky pre chorych, plienkové
nohavicky, zberné mocové vrecka, kolostomické vreckd a ochranné prostriedky na kozu.
Prijimatelia maju zabezpecenu prevenciu, dispenzariziciu, lie€ebny rezim, lieky, zdravotnicke
pomocky  adietetické  potraviny.  Lieky, zdravotnicke pomocky  a dietetické
potraviny predpisuje prakticky lekar pre dospelych alebo lekar Specialista. Prijimatelia su
dispenzarizovani vzhladom k svojmu zdravotnému stavu u prislusného lekéara Specialistu.
Psychiatricku starostlivost’ zabezpec€uje lekar-psychiater.

V ramci prevencie su u prijimatelov pravidelne vykondvané preventivne prehliadky
u praktického lekara pre dospelych. U prijimatelick do veku 65 rokov su vykonavané
preventivne vySetrenia u gynekologa a u vSetkych sa vykonava aj pravidelna preventivna
prehliadka u stomatoldga. Prijimatel’ky boli zao¢kované proti chripke. V roku 2019 prijimatelia
Z pracoviska Zubrohlava absolvovali odborné lekéarske vySetrenia aj mimo zariadenia,
ordinované lekarom, na ktoré ich sprevadzali zamestnanci zariadenia. Jedenkrat za tyzden
meraju vSetkym prijimatel'om vitalne funkcie, TK pulz. U dispenzarizovanych prijimatelov
sledujeme vitalne funkcie a glykémiu, prijem a vydaj tekutin podl'a ordinacie lekara. Od 01. 09.
2018 sa poskytuje oSetrovatel'ska starostlivost tym prijimatelom, ktori spifiajti indika¢né
kritéria na jej poskytovanie. Poskytuje sa formou oSetrovatel'ského procesu. Sti¢astou dennej
zdravotnej starostlivosti je lieCebna telesnd vychova, ktorej cielom je udrzat’ prijimatela ¢o
najdlhSie sebestacnym a aktivhym. Za dodrZiavanie lieCebného rezimu je zodpovedni
sluzbukonajuci zdravotny personal. V zdujme udrZiavania a zlepSenia mobility prijimatel'ov sa
uplatiiujii prvky pracovnej a socidlnej rehabilitacie. Zo vSetkymi prijimatel'mi socidlnej sluzby
je realizovand reminiscen¢na terapia podla ich zauyjmu. U prijimatelov socialnej sluzby sa
uplatiiuje kulinoterapia, gardenterapia, biblioterapia atieZ reminiscencna terapia. NaSi
prijimatelia realizuji individualnu, ale aj skupinovu liecebnu telesnti vychovu, v ramci ktorej
sme realizovali pasivne cviCenia, aktivne cvicenia, kondi¢né cviCenia, dychové cvicenia,
vertikalizaciu, nacvik chddze, nacvik samostatnosti a Sebaobsluhy.
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53 SOCIALNA REHABILITACIA

Podl'a zakona €. 448/2008 Z. z. § 21 o socidlnych sluzbach je socialna rehabilitacia
odborna ¢innost’ na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom
a nacvikom zruénosti alebo aktivizovanim schopnosti a posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe,
pri ukonoch starostlivosti o domacnost’ a pri zakladnych socialnych aktivitach. Ak je fyzicka
osoba odkazand na pomoc inej fyzickej osoby, socidlna rehabiliticia je najmi nacvik
pouzivania pomocky, nacvik prac v domacnosti, nacvik priestorovej orientacie a samostatného
pohybu, vyucba pisania a Citania Braillovho pisma a socidlna komunikacia. Vychodiskom
komplexnej rehabilitacie musi byt' diagnostika, ¢o znamend zmeranie a monitoring funkc¢ne;j
sebestacnosti vo viacerych oblastiach kazdodennej ¢innosti.

V nasom zariadeni kladieme doéraz na individudlny potencial kazdého prijimatel’a
socialnej sluzby, ktory sa snazime rozvijat. Snazime sa sprostredkovat’ prijimatelom moznost’
ucasti na aktivitach, ktoré st sucastou kazdodenného zivota ako je starostlivost’ o domacnost,
obsluha beznych domadcich spotrebicov, priprava jednoduchych jedal, nakupovanie,
sebaobsluzné Cinnosti, cestovanie, nacvik pouzivania pomocky. Zameriavame sa na nacvik
samostatného pohybu vratane orientdcie vo vnutornom i vonkajSom priestore, na nacvik
schopnosti vyuzivat’ dopravné prostriedky a na nécvik spravania sa v réznych spolocenskych
situaciach.

54 ROZVOJ PRACOVNYCH ZRUCNOSTI

Rozvoj pracovnych zru¢nosti je odborna ¢innost’, pri ktorej sa zameriavame na osvojenie
pracovnych navykov a zruc¢nosti prijimatelov socialnej sluzby pri vykonavani pracovnych
aktivit pod odbornym vedenim za Ucelom obnovy, udrzanie alebo rozvoja ich fyzickych
schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti a ich za¢lenenie do spolo¢nosti.
V naSom zariadeni rozvoj pracovnych zru¢nosti nechdpeme iba v zmysle vytvarania
pracovnych navykov, ale aj ako Cinnost, ktord ma prijimatela socidlnej sluzby naucit
aktivnemu traveniu vol'ného Casu a k zodpovednosti za kvalitu svojho Zivota. Nejde nam iba
0 udrZiavanie uz ziskanych zru¢nosti a navykov, ale aj o rozsirovanie ich spektra. Vychadzame
Z individualnych potrieb a zdujmov jednotlivych prijimatel'ov, pri zohl'adiiovani ich schopnosti
a aktualneho zdravotného stavu.

Rozvoj pracovnych zrucnosti je integrovany do rezimu dina ako jeho pevna stcast’.

Zahtna rozne aktivity ako napr. vyuzivanie servitkovej techniky, ru¢né prace, praca
S hlinou, praca s prirodnym materidlom, vyroba drevenych dekorativnych predmetov
Vv drevarskej dielni, pomocné prace pri uprave arealu, jednoduché zdhradnicke prace v zahrade,
udrzba Sportovej a oddychovej zony, starostlivost’ o zvierata, ... , ktoré PSS vykonavaju na
zaklade ich prirodzeného inklinovania k danej Cinnosti a za primeranej podpory zo strany
odbornych zamestnancov.
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PSS pravidelne prezentuji svoje vyrobky a vysledky ¢innosti v rdmci pracovnej terapie na
kultirnych a spolo¢enskych akciach a roznych vystavach.

V CSS Zikamenné - pracovisko Zakamenné sa pri rozvoji pracovnych zru¢nosti
zameriavame najmi na pracu sdrevom vdrevarskej dielni, pracu s hlinou
a papierom, nacvik a hranie divadla, prace v zéhrade, prace pri Gprave okolia zariadenia,
turistiku spojent1 so zberom lieCivych rastlin, lesnych plodov a hribov a na Sportové aktivity.

*“

V CSS Zikamenné - pracovisko Oravska Lesna sa VvV ramci rozvoja pracovnych
zru¢nosti, zaujmovej ¢innosti a aktivneho travenia vol'ného Casu prijimatelov zameriavame
najmi na pracu s prutim, drevom, papierom, na Sitie, haCkovanie, vysivanie, kulinoterapiu,
biblioterapiu — prvky biblioterapie, terapiu hrou, na aktivity na podporu kognitivnych funkcii,
reminiscencnu terapiu, gardenterapiu, pracu pri uprave okolia zariadenia, turistiku spojent so
zberom liecivych rastlin, lesnych plodov a hribov.

R

V CSS Zakamenné - pracovisko Zubrohlava sa pri rozvoji pracovnych zru¢nosti
zameriavame najmi na vySivanie, hackovanie, na pracu v zdhrade v ramci gardenoterapie,
pracu na uprave okolia zariadenia, turistiku spojenti so zberom lie¢ivych rastlin, lesnych plodov
a hribov a na sezonne Sporty.
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55 ZAUJIMOVA CINNOST

Je sucastou vnutorného zivota zariadenia. Cielom zaujmovej Cinnosti je poskytnit
prijimatel'om socialnych sluzieb hodnotné prezivanie vol'ného ¢asu, ich osobnostné rozvijanie
v oblasti kultury, nielen v zariadeni, ale aj na podujatiach mimo zariadenia. Zaujmovéa ¢innost’
je realizovana hrami, cestovanim, vychadzkami, turistikou, zdbavou, sitazami a to formou
individudlnou aj skupinovou. S prijimate'mi v ramci kultirno-zdujmovej ¢innosti nacvicujeme
rozne programy, s ktorymi reprezentujeme nase zariadenie na réznych kultirnych podujatiach,
sut'aziach, z ktorych prijimatelia prinaSaji pekné ocenenia.

Kulinoterapia — je jednou z vel'mi obl'ibenych ¢innosti v naSom zariadeni, v ramci ktorej si
prijimatelia spolo¢ne pripravuju jedld podla svojich osved¢enych receptov. Na pripravenych
jedlach si pochutia nielen prijimatelia, ale aj pribuzni.

Reminiscen¢na terapia- tito terapia je vyznamna v oblasti
stimuldcie kognitivnych funkcii, verbalneho prejavu, v navodeni
psychickej pohody, posilneni sebalcty, priCom poskytuje
prilezitost’ pre sebaprijatic. Seniori na pracovisku v Oravskej
Lesnej si pomocou terapie uvedomuji vlastna identitu, pri¢om si
precvicuju pamdt. Tato terapia sa nazyva aj ako terapia
spomienkami. Pocas terapie sa naSi prijimatelia v spomienkach
vracaju k udalostiam zich zivota. Vyuzivame pri tom rozne
podnety, ako su staré fotografie, predmety, hudba a vsetko, ¢o sa
viaze na ich aktivny Zivot. Ide o ozivenie minulych sktsenosti,
ktoré su pozitivne a pre nich vel'mi déleZité. NaSi prijimatelia
najradSej spominaju na svoju mladost’, rodinné udalosti, obdobia,
kedy sa citili veI'mi dobre a ktoré ostali v ich spomienkach.
Terapia hrou — prijimatelia socialnych sluzieb vel'mi radi travia vol'ny ¢as pri spolo¢nych hrach
a sutaziach v aredli zariadenia. Tieto hry su sprevadzané dobrou naladou, prijimatelia sa
navzajom povzbudzuju
a tesia sa z vitazstva.
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Animoterapia -zvieratka su nasimi spolo¢nikmi aj v zariadeni v Oravskej Lesnej a svojou
pritomnostou nam sprijemnuju zivot. Nasi prijimatelia sa so zalubou staraji o vtacika
a korytnacku. Této starostlivost’ pozitivne vplyva na ich fyzicka a psychickt pohodu, podporuje
verbalnu a neverbalnu komunikéciu a rozvija socidlne citenie naSich prijimatel’'ov.

Canisterapia - na pracovisko Vv
Oravskej Lesnej chodieva
dobrovolnicka Hanka so svojim
psikom. Vzdy potesia nasich PSS a tak
prispievaju k ich psychickej pohode.

Gardenterapia - clovek je stale

stcastou prirody. MenSia, ¢i vdcSia zahrada je sposob ako preniest’ kisok prirody do svojho
domova. Zahrada mé okrem estetickej a 0Zitkovej funkcie aj pre naSich prijimatel'ov obrovsky
lie¢ebny potencial. V ramci gardenterapie vyuzivame pozitivny vplyv zahrady a prace v nej na
psychickt a fyzickdl pohodu naSich prijimatelov. Samotny pobyt v zdhrade pdsobi na nich
upokojujtiico, zdhrada posobi na vSetky ich zmysly. Pre nasich imobilnych prijimatelov je
vytvorena mobilna zahradka a o0 kvety abylinky sa starajii aj vo vyvySenych zahonoch
v komunitnej zahrade.

Pracovisko: Oravska Lesna
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Pracovisko: Zubrohlava

Tvoriva dieliia- prijimatelia socialnych sluzieb sa pocas roka venuju aj praci v tvorivej dielni,
kde vytvaraji rézne dekoracie, ktorymi si zatulfiuja prostredie, v ktorom Zziji. Svoje prace
predavaji na r6znych predajnych vystavach a tieZ na viano¢nych trhoch v obci a haraburzach.

v
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Biblioterapia - prvky biblioterapie — PSS sa vel'mi radi stretavaju v ramci biblioterapie na
Citatel'skych stretnutiach. Vyuzivaji nielen kniznicu v zariadeni, ale tieZ maju moznost
zapoziCiavania knih v obecnej kniznici. Do zariadenia chodievaju dobrovolnici, ktori im
Citavaju podla Zelania, a tiez vedu s nimi zaujimavé Citatel'ské besiedky.

Muzikoterapia — PSS vel'mi radi spievaji. Vzdy sa teSia na dni, ked’ do zariadenia prichadza
nasa zamestnankyia Vierka, s ktorou spievajl piesne svojej mladosti, a tieZ nacvicuji programy,
S ktorymi reprezentuji zariadenie na réznych kultirnych podujatiach. Do zariadenia naSim
prijimatel'om chodievaju sprijemnit’ chvile aj hudobnici z okolia.
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Napliianie spiritudlnych potrieb. Na vietkych pracoviskich sa nachadza kaplnka pre
prijimatel’'ov socialnych sluzieb, kde st pravidelne slizené sv. omse, vysluhované sviatosti,
prijimatelia sa denne stretdvaji na spolo¢nej modlitbe sv. ruzenca a ¢itani biblie.
Prostrednictvom TV maju zabezpeCeny prenos sluzenych sv. omsi z miestneho kostola.
Prijimatel'ov evanjelického vierovyznania v zariadeni navstevuje evanjelicka p. fararka. Pri
prilezitosti ,,Svetového dia chorych* v rdmci svatych omsi vSetkym prijimatel'om bola udelena
sviatost’ pomazania chorych. Pri prilezitosti odpustovej slavnosti sa prijimatelia zucastnili
odpustovej slavnostnej sv. omse v kostole sv. Anny v Oravskej Lesnej.

Pocas postneho obdobia zariadenie v Oravskej Lesnej navstivili sestry Vincentky.
S nasimi prijimatel'mi stravili prijemny rozhovor, zaspievali ndbozné piesne, premietli formou
prezentacie film o sv. Katarine. Vsetci si okrem duchovného zazitku z tohto stretnutia odniesli
so sebou aj madailoniky Panny Marie.

Pocas viano¢nych sviatkov bol prijimatelom na pracovisku
Vv Oravskej Lesnej sprijemnit’ sviatocné chvile aj bohoslovec

36



I’I'\I Vyroc€na sprava o ¢innosti a hospodareni
v Centre socidlnych sluzieb Zdkamenné za rok 2019

30. vyrocie zaloZenia CSS Zakamenné

20.november 2019 bol pre celé nase zariadenie vel'mi vyznamnym diiom. Spolo¢ne sme
oslavili 30. vyrocie zalozenia nasho zariadenia. Na tejto slavnosti boli odovzdané d’akovné listy
dlhoroénym zamestnancom, ktori svojou obetavou pracou prispeli k skvalitiovaniu
sluzieb. Ocenenia si prevzali aj traja prijimatelia socidlnych sluzieb za pomoc pri estetetizacii
prostredia a reprezentaciu zariadenia na rbéznych kultarno-spoloc¢enskych a Sportovych
podujatiach. Dalej ocenenia prevzali zastupcovia miestnej samospravy, poslanci ZSK
a cezhranicni partneri, s ktorymi vzajomne spolupracujeme.

Podujatie bolo sprevadzané bohatym kultirnym programom, o ktory sa postarali: SZUS
Namestovo, deti z miestnej MS, Jednota dochodcov, heligonkari a taktiez nasi prijimatelia.
V zévere tejto slavnosti udelila Ing. Iveta DuriSova, riaditel’ka odboru socialnych veci ZSK
Memorial Centru socialnych sluzieb Zakamenné pri prileZitosti 30.vyroc¢ia jeho zaloZenia,
ktory prevzala JUDr. PhDr. Adriana Adamicova, riaditel’ka CSS Zakamenné.
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V roku 2019 sme mali vypracovany harmonogram aktivit, ktory sme priebezne aktualizovali
a realizovali pocas celého roka, ¢i uz individualne alebo v skupinach s prijimatelmi néasho
zariadenia. Sucast’ou harmonogramu boli aj aktivity, ktoré sa vykonavali aj mimo zariadenia a
smerovali k za¢leneniu nasSich prijimatel'ov do komunity.

Prehlad aktivit, na ktorvch sa zacastnili prijimatelia socialnej sluzby v roku 2019:

14.2.2019 Na deii sv. Valentina - sa prijimatelia z Oravskej
Lesnej stretli na sviatoénom posedeni v reStauracii.

14.2.2019 Valentinske tvorivé dielne - na pozvanie CSS Orava TvrdoS$in sa nasi prijimatelia
zucastnili tvorivych dielni, kde precvi¢ovali jemni motoriku vytvaranim valentinskych
srdiecok, figurok a zaujimavych postaviciek. Nechybala dobra hudba a vyborné obcerstvenie.

21.2.2019 Maskarny ples - prijimatelia z pracoviska Zakamenné sa spolo¢ne zabavali na
tradi¢cnom maskarnom plese.
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Diia 26.2.2019 sa dvaja prijimatelia z pracoviska Oravskd Lesnd ajeden prijimatel
z pracoviska Zakamenné zidastnili na XI. roéniku ,,Sachového turnaja o cenu riaditela
Uradu Zilinského samospravneho kraja.“ Ciclom tejto sitaze bolo prelomit generaéné
bariéry medzi juniormi a seniormi.

28.2.2019 Tane¢na zabava v CSS Tau Turie - PSS z pracoviska Zakamenné prijali pozvanie
na tane¢nu zabavu do CSS Tau Turie s nadSenim. Pocas sut’azi si ,,oprasili“ vedomosti najma
zo zemepisu. Cestovali okolo sveta netradicnym spdsobom. Pre vsetkych bolo pripravené
obcerstvenie, vyborny program a domov sa vratili nateSeni a plni novych zazitkov.

9.3.2019 Divadelné predstavenie: ,,Beta, kde si?* si boli
prijimatelia ~ pozriet v miestnom  kultirnom  dome
v Zakamennom, v ktorom hrali divadelni ochotnici.

17. 3.2019 Divadelné predstavenie: ,,Je izasna!*, ktoré predviedli herci zo Zabokrekovho
divadla Martin, mali moznost vidiet' PSS z pracoviska Oravska Lesna v miestnom kultirnom
dome.
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10.4.2019 ,,Clovede nehnevaj sa“ - PSS z pracoviska Oravska Lesna sa
zG&astnili IV. roénika tejto stitaze, ktora organizovalo CSS Zarec. Vietci
sa tesili z uzasne prezitého a plnohodnotného dna.

18.4.2019 Holandsky biliard — Sjoelen, IV.ro¢nik na tomto
podujati, ktoré organizovalo CSS Dolny Kubin sa zucastnili
dvaja prijimatelia z pracoviska zo Zdkamenného.

24.4.2019 Deit Zeme v TvrdoSine — PSS z CSS
Zakamenné prijali pozvanie do  CSS Orava
Tvrdosin, aby si spolo¢ne pripomenuli ,,Den
Zeme.“ Pozreli si kratke predstavenie, poucnu
prezentaciu spojenu s diskusiou, po ktorej
nasledovali tvorivé dielne na tému ,,Ochrana
zivotného prostredia.*

‘24.4.2019 Vylet v Ziline - PSS z pracoviska Oravska Lesna boli na vylete v Ziline, poas
ktorého navstivili seniorov CSS Letokruhy Zilina, kde zazili vrelé prijatie a dopoludnie pri
veselych piesiiach, ktoré si spolo¢ne zaspievali. Potesila ich aj prechadzka po ulickach tohto

pekného mesta a vyborna zmrzlina.
R

30.4.2019 Navsteva Hasi¢ského a zachranného zboru v Namestove - PSS zo Zakamenného
navstivili stanicu Okresného riaditel’stva Hasi¢ského a zachranného zboru Vv Namestove, kde
im hasi¢i priblizili ich naro¢nu préacu.
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30.4.2019 Stavanie maja — prijimatelia z Oravskej Lesnej sa zucastnili na tejto tradicnej
veselej akcii v obci.

5.5.2019 Lesnanska heligonka - prijimatelia zo zariadenia Oravskad Lesna sa zacastnili na
kultirnom podujati, ktoré sa konalo v miestnom kultirnom dome.

(ESNANSKA HELIGONKA

»Majowka 2019% - po roku sme opdt’ prijali pozvanie od
nasho cezhranicného partnera Domu Pomoci Spolecznej
v Bulowiciach na akciu: ,,Majowka 2019.“ Akcia sa viedla
V duchu modlitby, radosti, tanca, spolo¢nych rozhovorov.

Dia 12.5.2019 sa prijimatelia z pracoviska Oravska
Lesna zapojili do kultiirno — spolo¢enského podujatia
»Den matiek,* ktoré sa konalo v Kultirnom dome
v Oravskej Lesnej. Na toto podujatie si nasi seniori spolu
so ziakmi Zékladnej Skoly pripravili svoj program, s
ktorym zozali vel'ky uspech.
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\25.5.2019 Biblicka olympiiada IX.ro¢nik - na tomto krajskom podujati nase zariadenie
reprezentovali  dve prijimatel’ky z pracoviska Zubrohlava a jeden zastupca z pracoviska zo
Zakamenného. Prijimatelia predviedli skvely vykon, ziskali plny pocet bodov a obsadili 1.
miesto. Zaver podujatia obohatili nas$i prijimatelia kultirnym programom v podobe divadla
0 SV. Petrovi.

31.5.2019 ,,Paradny deii v Ziline* — traja prijimatelia z pracoviska Zakamenné sa z&astnili
uZ jubilejného XI.roénika. Organizatorom bola Spojené $kola na Rosinskej ceste 4 v Ziline. Jej
hlavnym cielom je nielen propagécia Sportu pre osoby s akymkol'vek druhom postihnutia, ale
predovSetkym pomdct zdravym Studentom uvedomit’ si nevycislitelni hodnotu zdravia
a naucit’ ich vnimat’ osoby s postihnutim ako rovnocennych partnerov. Toto podujatie bolo
nielen o siitazeni, ale aj o dovere, nezistnej pomoci a priatel’stve.

6.6.2019 ,,Hraj a nehnevaj sa“ — na tejto sut’aZi, ktort organizovalo
CSS Anima Liptovsky Mikuld§ vobci Zavazna Poruba si
prijimatelia z pracoviska Oravska Lesna zmerali sily s ostatnymi
sut’aziacimi.

4-5.6.2019 Sportové hry v Trechovej - prijimatelia z pracoviska
Zakamenné a Zubrohlava sa zucastnili XV. ro¢nika Sportovych hier
v Terchovej, ktoré organizovalo CSS Stranik. Hry sa niesli v duchu
»Reprezentuj svoj domov...“ Prijimatelia si odniesli diplomy za I
miesto v hode na ciel’ a Il. miesto v behu na 30 m.
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18.6.2019 Vylet na Horu Butkov — Ladce - prijimatelia zo vSetkych troch pracovisk
navstivili putnické miesto na Hore Butkov. Cestou sa vSetci putnici pomodlili krizovua cestu
a na Hore bola za nich odslizena sv. omsa.

27.6.1019 Stolnotenisovy turnaj Oravy V. ro¢nik - tento turnaj je ureny pre prijfmatel’ov
socialnych sluzieb z regionu Oravy. Na 1. mieste sa umiestnili hostia DPS Bulovice (PL), 2.
miesto si odniesli CSS Novot a 3. miesto obsadili nasi prijimatelia CSS Zdkamenné.

4.7.2019 Rezbarske Sympo6zium v Zakamennom - nasi prijimatelia si boli pozriet’ drevené
sochy, ktoré vytvorili ucastnici Rezbarskeho Sympdzia v Zdkamennom.

1.8.2019 Letna Sportova olympiada v Czestochovej (PL) - nasi prijimatelia na pozvanie
Domu Pomocy Spolecznej dla Doroslych Braci Albertynow Czestochowa sa zacastnili uz XII.
roc¢nika Letnej Sportovej olympiady v Pol'sku.
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6.8.2019 ,,Senior — ako sa nestat’ obet’ou trestnych ¢inov* — pre PSS vsetkych troch
pracovisk sa uskuto¢nila beseda na tému: ,,Senior — ako sa nestat’ obetou trestnych ¢inov®,
ktoru viedli pracovnici Odboru prevencie kriminality kanceldrie ministra vnatra SR v ramci
Narodného projektu: ,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie
kontaktnych bodov pre obete.*

Pobyt v Meanderparku v Oraviciach - PSS zo Zakamenné¢ho a Oravskej Lesnej sa uz
tradi¢ne chodievaju osviezit’ a okupat’ na termalne kupalisko.

4.9.2019 Senior Let’s Dance VIII. ro¢nik - PSS z Oravskej Lesnej sa na tejto sutazi
predstavili s taneCnym programom ,,Zakukala kukulienka,” s ktorym sa umiestnili na prvom
mieste.

5.9.2019 Sataz: ,,Orava v kocke,“ — na tejto vedomostnej sutazi, ktoru organizovalo
zariadenie ZpS a DSS Dolny Kubin sa zapojili aj PSS z Oravskej Lesnej.
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19.9.2019 ,,Sport nas spaja“ — CSS Zakamenné a Zékladna $kola s materskou kolou J.
Vojtas§dka v Zdkamennom zorganizovali uz IV. rocnik vynimocného podujatia s ndzvom:
,Sport nés spaja“, ktoré naozaj spaja ludi viacerych vekovych kategorii, mladsich aj seniorov.
Tak ako po minulé roky, aj teraz si ucastnici uzili vel'a zdbavy pri Sportovych sutaziach, ale
i napétia pri futbalovych zapasoch. Kazdym rokom nas pribuda a verime, Ze o rok sa stretneme
opat’. Tohto podujatia sa zucastnili druzstva: zlozené z PSS a zamestnancov zo vsetkych troch
pracovisk CSS Zakamenn¢, z CSS Orava Tvrdosin, dobrovolnici z OZ V.I.A.C., zamestnanci
a seniori zo zariadenia Domu Pomocy Spolecznej Bulowice, Farsky urad Zakamenné, Radio
Regina Stred Banska Bystrica, Ziaci ZS a MS J. Vojta§iaka Zakamenné. Péan starosta obce
Zakamenné Mgr. Peter Klim¢ik, zacal akciu sldvnostnym vykopom.

. Uiy

g

21.9.2019 Narodny pochod za Zivet v Bratislave — do tohto podujatia sa zapojili prijimatelia
zo vSetkych troch zariadeni.

24.9.2019 Vylet na Kalvariu v Zakamennom - prijimatelia z pracoviska Zakamenné
navstivili Kalvariu a hrob Jana Vojtassaka, spolocne sa pomodlili a zapalili sviecky.
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»Zijeme spolu® — mame radi spolo¢nost, ako
hovoria nasi PSS, ktori spolu So zamestnancami
Z pracoviska Oravska Lesnda prezili pekné
popoludnie v restauracii.

8.10.2019 Vylet v Martine — nasi prijimatelia z pracovisk Zakamenné a Zubrohlava navstivili
Etnologické miizeum v Martine a absolvovali prehliadku mesta.

17.10.2019 Zilinsky Oskar 2019 - CSS TAU Turie organizovalo XV. ro¢nik krajskej stiitaznej
prehliadky dramatického, hudobného, spevackeho a tane¢ného umenia prijimatel'ov zariadeni
socialnych sluzieb ZSK, pod zastitou predsedni¢ky ZSK Eriky Jurinovej. , Perinbaba“- nazov
nasho divadelného predstavenia, s ktorym sa predstavili prijimatelia zo Zakamenného.

22.10.2019 Mesiac tcty k star$im - prijimatelia z pracoviska
v Oravskej Lesnej prijali pozvanie do miestneho kulturneho
domu, kde stravili prijemné dopoludnie pri programe, ktory pre
vSetkych pripravili deti zo\ zakladnej skoly.

22.11.2019 Katarinska
zabava- PSS na pracovisku
v Oravskej Lesnej sa stretli na
tradi¢nej Katarinskej zabave. O
dobra naladu sa postarali mladi
heligonkari, ktori  vSetkym
vyhravali do spevu i tanca.
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Driia 1.12.2019 sa PSS z pracoviska Oravska Lesna zacastnili
na rozsvieteni adventného venca na namesti.

2.12.2019 vramci projektu: ,,VySegradska Kkooperacia
v oblasti prace so seniormi“ (EZUS TRITIA) sa uskutoénil
Vianoény workshop v CSS Horelica v Cadci na ktorom sa
zucastnili PSS z pracoviska Oravska Lesna, kde zazili prijemnt
a neopakovatel'ni atmosféru pri spievani viano¢nych kolied
Vv troch jazykoch: slovenskom, ¢eskom, a pol'skom. Vsetci boli
nadSeni z ukazky roéznych druhov hudobnych nastrojov, ktoré
im predstavil folklorista. Okrem dobrej nalady si nasi seniori
odniesli aj spevniky s koledami, ktoré si budil po¢as muzikoterapie nacvicovat’.

6.12.2019 sv. Mikula$§ — prijimatelov vSetkych troch pracovisk navstivil sv. Mikuld§ v
sprievode Certa a anjela. Ten ich obdaroval sladkym bali¢kom.

ar

Vianoce - prijimatelia z pracoviska Oravska Lesna sa zabavali na viano¢nom programe, ktory
pripravili deti zo zakladnej Skoly a miestny folklorny stibor Mala Magurka.
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Oslavy menin a narodenin prijimatel’ ov socidalnych sluZieb

Prijimatelia zo vSetkych pracovisk CSS Zakamenné sa pocas roka vel'mi radi stretavajil na
spolo¢nych oslavach menin, narodenin a jubilei. VSetci oblubuji tradiéné zabavy
a spolo¢enské posedenia, pocas ktorych im do tanca i do spevu vyhravaji hudobnici z radov
dobrovolnikov.

Pracovisko Oravska Lesna

V CSS sa na vsetkych pracoviskach pocas roka 2019 organizovali rozne prednasky, Skolenia
a vzdelavacie aktivity pre prijimatelov.
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6 SPOLUPRACA S INSTITUCIAMI A PARTNERSTVA

Zriad’ovatel'om nasho zariadenia je Zilinsky samospravny kraj. To predurduje aj zakladnt
orientaciu poskytovanych sluzieb, ako aj vztahov s verejnostou. Zariadenie je sucastou
socialnej politiky ZSK. Svojou &innost'ou sa podiel’a na podpore a rozvoji miestnej komunity
nielen poskytovanim sluZieb obéanom ZSK, ale aj pracovnymi prileZitostami, organizovanim
spolo¢enskych podujati, spolupracou s Obecnymi uradmi a rozvojom partnerstiev na zaklade
vzajomnych vztahov. Rozvijanie partnerstiev sleduje Styri zakladné ciele:

1. Realizacia socialnej politiky zriadovatela.

2. Zabezpecenie  socidlnych  kontaktov — nasSim  prijimatelom  socidlnej  sluzby
pre zabrainovanie socialneho vylucenia a na podporu zaclennovania sa do spolocnosti.

3. Zabezpecenie odbornych kontaktov nasim zamestnancom.

4. Zabezpecenie dobrych dodavatel'sko- odberatelskych vztahov.

Partnerstvd si rozvijané na neformalnom zdklade a orientuji Sa na uskutocnovani
spolo¢nych aktivit v prospech prijimatel'ov socidlnej sluzby, najmé kultirneho a duchovného
charakteru. Konkrétne aktivity sa objavuji v Ponuke vol’nocasovych aktivit apri
zabezpeGovani potrieb duchovného Zivota nafich prijimatelov. Ugast prijimatelov na
neformalnych aktivitich nie je osobitne sledovana, pokial zdroveil nie je sucastou
individualneho planu.

Zainteresované strany, s ktorymi rozvijame neformalne partnerstva st najma:

Obecné urady v mieste poskytovania socidalnej sluiby — v Zakamennom, Oravskej Lesnej a
Zubrohlave, Farské urady, Zdakladna Skola s materskou Skolou v Zakamennom, Oravskej
Lesnej, Zubrohlave; Gymndzium Antona Bernolika v Namestove, Posta, Lekdreri, Obecna
kniZnica, Zdravotné stredisko, Supermarket Jednota, Jednota dochodcov, Centrum
socidlnych sluZieb Orava Tvrdosin, Centrum socidalnych sluZieb TAU Turie, VaV Akademy -
BB, s. 1. 0. — PreSov, Detskym divadelnym suborom Prvosienka, C’ervenj kriz, Strednou
odbornou Skolou technickou v Namestove, Dom Pomocy Spolecznej v Bulowicach — Pol’sko,
Domom Pomocy Spolecznej dla Doroslych v Czestochowej- Pol’sko, Domov pro seniory
Kamenec z Ostravy (CZ), Slovenskda komora sestier a porodnych asistentiek, Katolicka
univerzita v RuZomberku, evanjelickd cirkev, OZ V.IL.A.C z Trstenej, vSetky zariadenia
poskytujiice socidlne sluzby v zriad’ovatel’skej pésobnosti ZSK, Charita Trstend (ZSS)
a Charita Zdzriva (ZSS), treti sektor.

Partnerstvd na forméalnom zaklade su rozvijané hlavne na zéklade spolo¢nych zmluv,
projektov alebo st zalozené na pribuzenskom vzt'ahu k nasim prijimatel’om, ako aj na potrebe
spolupracovat’ s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat prijimatel'ov do
svojho povodného prostredia. Aj tieto partnerstva mozu mat’ neformalne aktivity. V zmysle § 4
zakona o socidlnych sluzbéch je formalnym partnerstvom aj zoskupenie zainteresovanych stran
vytvorené za ucelom realizacie projektov alebo programov na predchadzanie vzniku,
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zmiernenie alebo rieSenie nepriaznivych socialnych situdcii obcanov a pre ucely komunitnej
prace. Zainteresované strany vo formalnych partnerstvach su najma:

Dom Pomocy Spolecznej v Bulowicach — Pol’sko, Domom Pomocy Spolecznej dla Doroslych
v Czestochowej- Pol’sko, Domov pro seniory Kamenec z Ostravy (CZ)

So vzdelavacimi inStiticiami pri zabezpeCovani odbornej praxe pre Studentov v odboroch
socidlna praca, oSetrovatel'stvo, ekonom, danové sluzby zabezpeCujeme podmienky na
vykonavanie odbornej praxe ucastnikov opatrovatel’ského kurzu.

o Jeseniovou lekarskou fakultou v Martine

e Katolickou univerzitou v RuZomberku

e Trnavskou univerzitou v Trnave

e Univerzitou Metaj Bela v Banskej Bystrici

e VaVAkademy - BB, s. 1. 0. — Presov

e BM WorkAgency Trencin.

Pri CSS Zakamenné pracuje obcianske zdruzenie Symbi6za generacii, ktorého cielom je
prispievat’ svojou ¢innostou a podporovat zlepSovanie kvality zivota jednotlivcov, rodin,
znevyhodnenych skupin obanov v mieste bydliska a vo v§etkych formach zariadeni socidlnych
sluzieb, vykonavanie verejnoprospesnej ¢innosti. Symbidza generacii zdruzuje l'udi, ktori sa
zaujimaju o verejnoprospesnu ¢innost’, materialnu a socidlnu pomoc, poradenstvo jednotlivcom
a znevyhodnenym skupinam, ob¢anom v domacom prostredi a v zariadeniach socialnych
sluzieb (seniori, deti, mladistvi, zdravotne postihnuti).

Tradicia medzindrodnej spoluprdce nad’alej pretrvava s partnerskymi zariadeniami
socialnych sluZieb zPol'ska ato: s Domom Pomocy Spolecznej Braci Albertynéw v
Bulowicach a Domom Pomocy Spolecznej v Czestochowej. Prijimatelia socialnych sluzieb
sa navzajom stretdvaju na akcidch a podujatiach organizovanych v Pol'sku, aj unés na
Slovensku. Pravidelne, kazdy rok sa nasi PSS sluzieb zG¢astiuju Letnej Sportovej olympiady,
ktort organizuje Dom Pomocy Spolecznej v Czestochowej a akcie pod nazvom ,,Majowka*,
ktoru organizuje Dom Pomocy Spolecznej v Bulowiciach v PL.
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CSS uzko spolupracuje s c¢lenmi Jednoty dochodcov, c¢lenmi eRko- hnutim
krest'anskych spoloCenstiev deti, zdkladnou Skolou, materskou $kolou, folklornym siborom
Mala Magurka. Pocas celého roka organizuji pre nasich prijimatelov rdzne aktivity ako su
spolo¢né opekacky, plesy, kultirne programy pri prilezitosti réznych sviatkov. Sprevadzaju ich
pocas prechadzok do okolia. Deti zo ZS nacvi¢uji s na§imi seniormi kultirne programy
a divadelné scénky, s ktorymi spolo€ne vystupuji na spolocenskych podujatiach.

Gulas party s Jednotou déchodcov v Oravskej Lesnej Opekacka s Jednotou déchodcov v Oravskej Lesnej

Vystapenie deti z MS Oravska Lesna Ples prijimatel'ov s ¢lenmi Jednoty déchodcov Jesenna vychadzka deti zo ZS s prijimatelmi

Nécvik kultdrneho programu zo Z§ s prijimatelmi Jarna vychadzka deti zo Z$ s prijimatelmi

W
e

2

-
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Pocas roka 2019 do zariadenia na pracovisko Oravskd Lesna prichadzali mnohi dobrovolnici
nielen z obce, ale aj z okolia, ktori s prijimateI'mi podnikali r6zne aktivity. Sprevadzali ich pri
vychadzkach a vyletoch do okolia atiezZ na sv. omSe do kostola. Spolo¢ne sa zabavali pri
spolocenskych hrach a sut’aziach.

V roku 2019 sme pokracovali v spolupraci s Ob¢ianskym zdruZenim V.I.A.C z Trstenej. Dila
19.9.2019 ndm pri rozhodovani turnaja v stolnom tenise prisli pomdct” do CSS Zakamenné
dvaja dobrovolnici z Trstenej, z ob¢ianskeho zdruzenia V.I.A.C — inStitt pre podporu a rozvoj
mladeze.

17.9.2019 Dobrovol’ni¢ky nas ucia piect’ - v ramci tyzdia
dobrovolnictva prijimatelky na pracovisku v Zubrohlave
nav§tivili Zia¢ky Strednej Odbornej Skoly podnikania a
sluzieb z Namestova, s ktorymi spolo¢ne upiekli sladké
medovniky.
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7 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADY ZA
POSKYTOVANU SOCIALNU SLUZBU

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné hospodaril v roku 2019 s rozpoc¢tom prijmov
a vydavkov v sulade so zdkonom o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a0 zmene
a doplneni niektorych zékonov €. 523/2004 Z. z. CSS Zakamenné je prispevkova organizacia,
ktora hospodari s pridelenym rozpodtom, ktory bol schvaleny zastupitel'stvom Zilinského
samospravneho kraja.

Rozpocet prijmov

Skuto¢né dosiahnuté prijmy v roku 2019 boli vo vyske 1 421 857,61 €. Od 01.01.2019
sa nam zmenila forma hospodarenia z rozpoCtovej organizacie na prispevkovu a tak sa do
prijmovej &asti rozpoétu zahffiaju vietky prijmy zo zdrojov ZSK, z vlastnych zdrojov
a mimorozpoctove prostriedky (vid'. tab. 2).

Tab.: Plnenie prijmov k 31. 12. 2019

Prijmy z podnikania a vlastnictva majetku /210/ 1 786,00 1 786,25
ggg}lmstratlvne poplatky a iné poplatky a platby 621 626.00 621 625.84
Uroky z tuzemskych Gverov, poziciek a vkladov
0 0
1240/
Iné nedanové prijmy (z dobropisov) /290/ 12,00 11,56
Tuzemské bezné granty a transfery /310/ 1 307 196,00 1 290 406,75
Tuzemské kapitalové granty a transfery /320/ 133 096,00 131 450,86
Celkom 2 063 716,00 2 045 281,26
Tab.: Zdroje financovania prijmov
Plnenie prijmov celkom: 2 045 281,26
| Plnenie prijmov z vlastnych zdrojov (KZ 46) 623 423,65 |
Plnenie prijmov zo zdrojov ZSK (KZ 41) 1389 492,71
| Z mimorozpoétovych prostriedkov (KZ 72 a, 72f, 72h) 32 364,90 |
72e — poistné plnenie 200,00
| 72f — stravné 30 705,29 |
72h — od tradu prace, socialnych veci a rodiny 1 459,61
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Rozpocet beZnych vydavkov

V porovnani s rokom 2018 bol rozpocet beznych vydavkov v roku 2019 vyssi o 173 953 €,
vyska upraveného rozpoctu v r. 2018 bola 1 608 105 €. Navysenie rozpoétovych vydavkov
bolo spdsobené hlavne rastom miezd v r. 2019.

Tab.: Bezné vydavky v r. 2019

Nazov rozpoctovej polozky roztlj)?)lézzinéur Cerpanie v Eur
Mzdy a platy /610/ 960 918,00 833 150,44
Poistné /620/ 368 301,00 306 489,01
Tovary a sluzby /630/ 442 190,00 425 061,83
z toho:

Cestovné nahrady /631/ 1012,00 1011,96
Energie, voda, komunikacie /632/ 108 918,00 108 917,70
Material /633/ 229 432,00 229 430,01
Dopravné /634/ 7 018,00 7 017,43
Rutinna a Standardna udrzba /635/ 7 536,00 7 536,23
N4ajomné za ndjom /636/ 0 0
Sluzby /637/ 88 274,00 71 148,50
Bezné transfery /640/ 10 649,00 9 258,00
Celkom 1782 058,00 1573 959,28

Rozpocet kapitalovych vydavkov

Tab.: Kapitdlové vydavky v r. 2019

Upraveny Cerpanie v E
N4zov rozpoétovej polozky rozpodet v Eur [LETUHCAZI=EIE
Nakup strojov, pristrojov, zariadeni, techniky
a naradia//713/ 16 946,00 16 274,30
Automobil, kosacka /714/ 14 350,00 14 219,90
Pripravna a projektova dokumentacia /716/ 1 800,00 1 800,00
Rekonstrukcia a modernizacia /717/ 100 000,00 99 156,66
Celkom 133 096,00 131 450,86

Tab.: Zzdroje financovania

Cerpanie finanénych prostriedkov celkom: 1705 410,14
Cerpanie z vlastnych zdrojov (KZ 46,11 H) 285 283,53
Cerpanie zo zdrojov ZSK (KZ 41,52) 1387 761,71
Cerpanie zo zdrojov SR (KZ 111) 200,00
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Z mimorozpoctovych prostriedkov (KZ 1AJ1, 71) 32 164,90
1AJ1 — refundacia mikroprojekt PL-SK 30 705,29
71 — od uradu préce, socialnych veci a rodiny 1 459,61
Strana aktiv Netto
Dlhodoby nehmotny majetok 0,00
Dlhodoby hmotny majetok 2 845 341,32
Dlhodoby finanény majetok 0,00
Zasoby 27 592,72
Dlhodobé pohl'adavky 0,00
Kratkodobé pohl'adavky 174,99
Financ¢né ucty stcet 353 011,35
Casové rozlienie 333,60
SPOLU MAJETOK 3226 453,98
Strana pasiv Netto
Vysledok hospodarenia 200 880,89
Rezervy 0,00
Zucétovanie medzi subj. ver. spravy 2770 382,77
Dlhodobé¢ zavizky 10 669,95
Kratkodobé¢ zavazky 164 771,16
Bankové uvery 0,00
Casové rozlisenie 79 749,21
VLASTNE IMANIE a ZAVAZKY 3226 453,98
2018 Prirastky 2019

Pozemky 43 522,44 0,00 43 522,44
Stavby 3610 673,97 106 058,66 3716 732,63
Samostatné hnutel'né veci a subory

hnutel'nych veci 184 083,27 22 607,13 263 578,19
Dopravné prostriedky 56 887,79 12 400,00 69 287,79
Obstaranie dlhodobého hmotného

majetku 1 250,00 0,00 0,00
Dlhodoby hmotny majetok spolu 3896 417,47 128 665,79 4 023 833,26
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Priemerna vySka uhrad za poskytované sociialne sluzby za rok 2019 — predpisana

uhrada:

Pracovisko Zakamenné 559/55

Drubh socialnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

256,56 EUR

Specializované zariadenie

273,92 EUR

Pracovisko Oravska Lesna 296

Druh socialnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

299,87 EUR

Specializované zariadenie

310,10 EUR

Zariadenie pre seniorov

300,31 EUR

Pracovisko Zubrohlava, Hlavna 118/3

Drubh socialnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

256,83 EUR

Specializované zariadenie

264,29 EUR

Priemerna vySka dhrad za poskytované socialne sluzby za rok 2019 — realne zaplatena:

Pracovisko Zakamenné 559/55

Drubh socidlnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

239,86 EUR

Specializované zariadenie

256,03 EUR

Pracovisko Oravska Lesna 296

Drubh socidlnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

287,06 EUR

Specializované zariadenie

300,85 EUR

Zariadenie pre seniorov

282,08 EUR

Pracovisko Zubrohlava, Hlavna 118/3

Druh socialnej sluzby

Vyska uhrady za mesiac

Domov socialnych sluzieb

245,87 EUR

Specializované zariadenie

261,63 EUR
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Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019 — v zmysle § 72 zakona
¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov

Nazov zariadenia

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné —
pracovisko Ziakamenné 559/55

Druh poskytovanej socidlnej sluzby a kapacita za rok 2019

Domov socialnych sluzieb - 42
Specializované zariadenie - 36

Spolu:

78

Forma poskytovanej socidlnej sluzby

celoro¢na, pobytova

Druh vydavku za rok 2019

Ro¢né naklady

Ro¢né na-
klady na 1
PSS

Mesaéné na-
klady na 1 PSS

Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpo-
veda vyske platu a ostatnych osobnych vyrovnani podla osobit-
ného predpisu

518 289,59 €

6 644,74

553,73

Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na socialne pois-
tenie a povinné prispevky na starobné déchodkové sporenie pla-
tené zamestnavatel'om v rozsahu uréenom podl'a pismena a)

177 270,50 €

2272,70

189,39

Tuzemské cestovné nahrady

637,86 €

8,18

0,68

Vydavky na energie, vodu a komunikacie

44 538,85 €

571,01

47,58

Vydavky na materidl okrem reprezentaéného vybavenia novych
interiérov

102 492,27 €

1 314,00

109,50

Dopravné

4 606,13 €

59,05

4,92

Vydavky na rutinna udrzbu a Standardnu udrzbu okrem jednora-
zovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych sta-
VoV

Néjomné za prenajom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem do-
pravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov, zariadeni, tech-
niky, naradia a materialu najviac vo vyske obvyklého najomného, za aké
sa vV tom Case a na tom mieste prenechavaji do najmu na dohodnuty tGcel
veci toho istého druhu alebo porovnatel'né veci

Vydavky na sluzby

25444,80 €

326,22

27,19

Vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla osobit-
ného predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri do-
Casnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl'a osobitného
predpisu

5456,40 €

69,95

5,83

Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podla Gétov-
nych predpisov, o ktorom poskytovatel’ socidlnej sluzby uctuje

a odpisuje ho ako uctovna jednotka, Odpis hmotného majetku,
ktorym st novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory uzi-
vané na Uéely poskytovania socialnych sluzieb v zariadeniach
alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo vyske obvyklého na-
jomného, za aké sa v tom istom Case a na tom istom mieste pre-
nechavaju do ngjmu na dohodnuty ucel veci toho istého druhu
alebo porovnatel'né veci

41 266,27 €

529,06

44,09

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019

920 002,67

1179491

982,91

Druh sluzby a kapacita

DSS - 42

S7 - 36

Ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatel’a soc. sluzby

roéné

mesacéné

roéné

mesacné

Priemerné EON na jedného PSS za rok 2019

11333,42 €

944,45 €

12 333,40 €

1027,78 €
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Nazov zariadenia

Centrum socialnych sluzieb Zikamenné —
pracovisko Oravska Lesna 296

Druh poskytovanej socilnej sluzby a kapacita za rok 2019

Spolu:

Domov socidlnych sluzieb - 35
Specializované zariadenie - 11
Zariadenie pre seniorov -

12
58

Forma poskytovanej socidlnej sluzby

celoro¢na, pobytova

Druh vydavku za rok 2019

Roc¢né naklady

Ro¢né naklady
nalPSS

Mesaéné na-
klady na 1 PSS

Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vyske, ktora
zodpoveda vyske platu a ostatnych osobnych vyrovnani
podl’a osobitného predpisu

308 229,54 €

5314,30

442,86

Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na socidlne
poistenie a povinné prispevky na starobné dochodkové
sporenie platené zamestnavatel'om v rozsahu uréenom
podl'a pismena a)

122 563,11 €

2 113,16

176,10

Tuzemské cestovné nahrady

347,70 €

5,99

0,50

Vydavky na energie, vodu a komunikacie

50 544,88 €

871,46

72,62

Vydavky na material okrem reprezentaéného vybavenia
novych interiérov,

103 579,09 €

1785,85

148,82

Dopravné

2 338,23 €

40,31

3,36

Vydavky na rutinni udrzbu a Standardnti tdrzbu okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia ha-
varijnych stavov

Néjomné za prenajom nehnutelnosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov,
zariadeni, techniky, naradia a materidlu najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa v tom ¢ase a na tom
mieste prenechavaji do najmu na dohodnuty ucel veci
toho istého druhu alebo porovnatel'né veci

Vydavky na sluzby

11 660,03 €

201,04 €

16,75

Vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl'a
osobitného predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu
pri doCasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl'a osobit-
ného predpisu

1262,01 €

21,76

1,81

Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl'a
uctovnych predpisov, 0 ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby
uctuje a odpisuje ho ako uctovna jednotka, Odpis hmotného ma-
jetku, ktorym st novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory
uzivané na Gcely poskytovania socialnych sluzieb v zariadeniach
alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo vyske obvyklého na-
jomného, za aké sa v tom istom Case a na tom istom mieste prene-
chavaju do najmu na dohodnuty tcel veci toho ist¢ho druhu alebo
porovnatel'né veci

18 748,86 €

323,26

26,94

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019

619 273,45

10677,13

889,76

: DSS- 35
Druh sluzby a kapacita

SZ -11

ZPS-12

Ekonomicky opravnené naklady na 1 roéné

prijimatel’a soc.sluzby

mesacné

rocné

mesacné

ro¢né

Priemerné EON na jedného PSS za

10 466,50€
rok 2019

872,21€

11 570,32€

964,19€

10 198,40€

849,87
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Nazov zariadenia

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné
pracovisko Zubrohlava, Hlavna 118/3

Druh poskytovanej socidlnej sluzby a kapacita za rok 2019

Domov socialnych sluzieb - 7
Specializované zariadenie - 8

Forma poskytovanej socialnej sluzby

celorocna, pobytova

Druh vydavku za rok 2019

Ro¢né na- Roéné na-
klady klady na 1
PSS

Mesacéné
nalPSS

naklady

Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda
vyske platu a ostatnych osobnych vyrovnani podl'a osobitného predpisu

119 067,19 € 7937,81

661,48

Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na socialne poistenie
a povinné prispevky na starobné déochodkové sporenie platené zamest-
navatel'om v rozsahu uréenom podl'a pismena a)

43 276,28 € 2 885,09

240,42

Tuzemské cestovné nahrady

26,40 1,76

0,15

Vydavky na energie, vodu a komunikacie

13 833,97 € 922,26

76,86

Vydavky na material okrem reprezenta¢ného vybavenia novych inte-
riérov

20 265,99 € 1 351,07

112,59

Dopravné

73,07 € 4,87

0,41

Vydavky na rutinnt udrzbu a Standardnu udrzbu okrem jednorazovej
udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov

Najomné za prenajom nehnutelnosti alebo inej veci okrem dopravnych
prostriedkov a $pecialnych strojov, pristrojov, zariadeni, techniky, na-
radia a materialu najviac vo vyske obvyklého najomného, za aké sa

V tom Case a na tom mieste prenechévaji do ndjmu na dohodnuty ucel
veci toho istého druhu alebo porovnatelné veci

Vydavky na sluzby

3311,82€ 220,79

18,40

Vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl'a osobitného
predpisu, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri docasnej pra-
covnej neschopnosti zamestnanca podl'a osobitného predpisu

2 539,59€ 169,31

14,10

Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl'a Gétovnych
predpisov, 0 ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby Gétuje a odpisuje ho
ako uctovna jednotka, Odpis hmotného majetku, ktorym st novoobsta-
rané stavby, byty a nebytové priestory uzivané na ucely poskytovania
socidlnych sluzieb v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie,
najviac vo vyske obvyklého ndjomného, za aké sa v tom istom Case

a na tom istom mieste prenechavaju do najmu na dohodnuty ucel veci
toho istého druhu alebo porovnatel'né veci

1231,08€ 82,07

6,84

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019

203 625,39 | 13 575,03

1131,25

Druh sluzby a kapacita

DSS -7

Ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatel’a soc. sluzby

rocné mesacné ro¢n

mesacné

Priemerné EON na jedného PSS za rok 2019

13163,82 € | 1096,98€ | 13928,71€

1160,73 €
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8 PLNENIE CIELOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2019

V ramci Priru¢ky implementacie podmienok kvality socidlnych sluzieb s procesnym
pristupom v CSS Zakamenné, mame stanovené nasledovné strategické ciele zariadenia na
obdobie 2019 — 2022:

Ciel Obsah Obdobie

Ciel'l Rozvijat a nadalej zvySovat kvalitu poskytovanych socidlnych priebezne
sluZieb.

Ciel 2 ZvySovat odbornu kvalifikaciu zamestnancov v $pecializovanom priebezne

zariadeni pre klientov s ochorenim schizofrénia na pracovisku
Zakamenné a Zubrohlava.
Ciel'3 Zvysovat odbornu kvalifikaciu zamestnancov v $pecializovanom priebezne
zariadeni pre klientov s r6znym druhom demencii na pracovisku
Oravska Lesna.

Ciel'4 Zriadit Specializované zariadenie - denna forma 2020-2021

Ciel'5 Rekonstrukcia budovy na pracovisku Oravska Lesna — zateplenie
a oprava fasady budovy, oprava vikierov, balkénov a zvodov. priebezne
Rekonstrukcia hospodarskej budovy za uc¢elom zriadenia dennej
ambulantnej socialnej sluzby na pracovisku Zubrohlava.

Ciel' 6 Vyriesit energetickl naro¢nost pavilénu A na pracovisku priebezne
Zakamenné — zateplenie a oprava fasady budovy, oprava strechy.

Ciel 7 Rozvijat spolupracu s komunitou v okoli prevadzok a rozvijat priebezne
dobrovolnicku ¢innost v zariadeni.

Inovécie azmeny, ktoré sme zrealizovali v roku 2019 smerovali k zvySovaniu kvality
a komplexnosti poskytovanych socialnych sluzieb v nasom zariadeni.

Zamestnanci Ministerstva prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (hodnotiaci tim)
na zaklade poverenia zo dna 18.9.2019, vykonali hodnotenie podmienok kvality poskytovanej
socidlnej sluzby v CSS Zakamenné s celkovym hodnotenim spiiia velmi dobre.

CSS Zakamenné - pracovisko Zakamenné

e bolo =zaklGpené hydraulické sprchovacie kreslo Calypso
Zakamenné pre prijimatel’'ov socidlnej sluzby,

e bola zakapena traktorova kosacka,

e bola zakapena hydraulicka sprchova vana pre imobilnych
PSS,

e do zariadenia bol zakupeny osobny automobil Skoda Fabia,
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e Vv pavilone A bol vymeneny vytah z roku 1989,
e zrekonStruoval sa hlavny vchod na bezbariérovy vstup do zariadenia,

e do pracovnej dielne bola zakipend pasova pila s podstavcom, hoblovacka
s pretahovackou pre PSS,

e naosobné zdznamy zamestnancov bola zakupend 4-zdsuvkova registracna skrina,

bol zakuipeny Zehliaci stol,
boli zaktupené: ziarovky, kuchynské potreby, 6 ks kovovych skrii do Satne pre
kucharky, boli zaktipené ¢itacky k programu Cygnus v pocte 12 ks,

na vSetky pracoviska boli zakupené upratovacie voziky v celkovom pocte 3 ks,

v komunitnej zahrade sa zacali svojpomocné prace na vybudovani Casti zahrady,
ktora bude sluzit’ na spiritualne potreby a reminiscenciu pre PSS,

B i3
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CSS Zakamenné - pracovisko Oravska Lesnda
e bola zrekonStruovana kiipeltia na bezbariérova kupel'iu so sprchovym kutom,

e bola zrekonstruovana jedalen — osadené umyvadlo so skrinkou, vymenené bolo
drevené okno za plastové v jedalni na vydaj stravy,

e do kuchyne bol zaklipeny ohrievaci pult, servirovaci vozik s gastro nddobami na
podavanie stravy pre PSS,

e bola zakupend kovova 5 —zasuvkova jednoradova registra¢na skrifia na zdravotnii
dokumentaciu PSS v pocte 1 ks,

e bol zaktipeny krovinorez a priklepova vitacka — zbijacka,

e pre imobilnych PSS bola zakupena hydraulickd sprchova vaila na umyvanie na
16zku,

e do pracovne bola zakupena nova automaticka 15 kg pracka,

e bol zakpeny ohrievaci pult s reZonom, kuchynské potreby, pocitac 1 ks, kdrcher na
okna 1 ks, mixér 1 ks a vyZinacka 1 ks,

e bol zaktipeny krajac¢ do kuchyne 1 ks.

CSS Zikamenné - pracovisko Zubrohlava
e bol vymal'ovany sklad potravin a zeleniny,
e bola vymalovana spolo¢enska miestnost’ na prizemi zariadenia,
e vymenili sa stropné svetla 5 ks,
¢ na altanku pri zariadeni bol naneseny novy néter.
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17.12.2019 ,,Deii otvorenych dveri “- V tento dent sme na pracovisku v Oravskej Lesnej
a Zubrohlave privitali mnohych navstevnikov. Hostia mohli vidiet' viano¢ny program, ktory
im predviedli nasi PSS. Pocas prehliadky zariadenia si vSetci mohli pochutnat’ na vybornom
pohosteni, ktoré pripravili naSe skvelé kucharky a tiez na sladkych kolacikoch, ktoré napiekli
nasi seniori na pracovisku v Oravskej Lesnej. Na zaver tohto podujatia zazili PSS necakané
prekvapenie, pretoze kazdy bol obdarovany dar¢ekmi, ktoré im darovali dobri I'udia v rdmci
projektu ,,Krabica plna lasky.” Dar¢eky im vy¢arili na tvari ismev a niektorym i slzy radosti.

Det otvorenych dveri v CSS Zakamenné, ktory bol spojeny s 30. vyro¢im zalozenia CSS Zakamenné.

Pracovisko
Zakamenné:

Pracovisko
Or. Lesna:

Pracovisko
Zubrohlava:

Realizacia projektov

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné bol projektovy partner v projekte:
"VySegradska kooperacia v oblasti prace so seniormi.«
Veducim projektu bolo Eurépske zoskupenie uizemnej spolupriace TRITIA s rudenim

obmedzenym. -
EGTC

TR T A Visegrad Fun

L ]
— Ltd. -

Zdroj a vyska financovania: Medzinarodny VySehradsky fond, 28.260,00 EUR
Obdobie realizacie projektu: 03/06/2019 - 31/08/2020
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Hlavnym ciePom projektu bolo zabranit’ vyluceniu starsSich I'udi vytvorenim institucionalne;j
spolupréace a poskytovanim podpory organizaciam vykonavajicim funkcie starostlivosti, ¢im
sa podporil princip spoluprace a pomoci seniorom. Projekt predpokladal podporu starSich a ich
opatrovatel'ov, medzinarodni integraciu a posilnovanie medzigeneracného dialogu. Bol
zalozeny na vonkajSej podpore organizacii, ktoré sa staraju o starSich I'udi z izemia: Pol'ska,
Ceskej republiky a Slovenska, prostrednictvom organizovania vyjazdovych integraénych
workshopov a organizacie d’alSieho vzdeldvania v oblasti metod prace so seniormi.

Projektovi partneri:
1. Centrum socialnych sluzieb Zakamenné (SK)

Centrum socialnych sluzieb Horelica (SK)

Powiatowy Dom Pomocy Spotecznej Pogodna Jesien w Cieszynie (PL)

Dom Pomocy Spotecznej Betania (PL)

Centrum Socialnich sluzeb Cesky T&sin, pispévkova organizace (CZ)
Fundacja 9sit (PL)

Dom spokojné staroby Sv. Josefa v Ropicich (CZ)

Dom senioritv pod patrondtem sv. Elzbiety, Konvent Sester Alzbétinek v
Jablunkove (CZ).

9. Fundacja Cambio

10. Dom seniortiv Vrbno, prispevkova organizécia senioriv Vrbno, prispevkova
11. organizacia (CZ)

NGOk WDN

Otvaracie stretnutie projektu: ,,VySegradska kooperacia v oblasti prace so seniormi.
Dna 17. jala 2019 sa v sidle Eurépskeho zoskupenia izemnej spoluprace TRITIA na Zamku v
Cieszyne uskutoc¢nilo prvé organiza¢né stretnutie tykajice sa projektu vysehradskej spoluprace
pre pracu so seniormi s nazvom '"'VySegradska kooperacia v oblasti prace so seniormi.*

Realizacia projektu pod nazvom: ,,Moravané a Oravané spolupracuji.*

Obdobie realizacie projektu: 09/2018 — 08/2019

V ramci programu Interreg V-A Slovenska republika — Ceska republika — Fond malych
projektov sme realizovali projekt s cezhrani¢énym partnerom , ktory bol hlavny partner
Domov pro seniori Kamenec Ostrava v obdobi august 2018 — august 2019 pod nazvom
MORAVANE A ORAVANE SPOLUPRACUJI. Centrum socialnych veci Zdkamenné bolo
Vv tomto projekte cezhraniénym partnerom.
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EUROPSKA UNIA ’
EUROPSKY FOND
INTERREG V-A REGIONALNEHO ROZVOJA
SK-CZ SLOVENSKA REPUBLIKA
1a-20 CESKA REPUBLIKA SPOLOCNE BEZ HRANIC
FOND MALYCH PROJEKTU
Interreg V-A Slovenska republika - Ceska republika 2014-2020

Kod projektu: CZ/FMP/11b/01/004
Obdobi realizace: 09/2018 — 08/2019

Nazev malého projektu: MORAVANE A ORAVANE SPOLUPRACUJI

Partnefi projektu: )
B Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava, p.o., Ceska republika
E Centrum socialnych sluzieb Zakamenné, Slovenska republika

Struény popis projektu:

Niépliiou celého projektu bolo 5 aktivit. Uastnici projektu, mali moznost’ rozsirit' si svoje
poznatky o partnerskom regione — poznavanim kultarnych, prirodnych zaujimavosti
V pohranié¢i. Sucast'ou projektu boli aj vzdelavacie akcie pre pracovnikoV v socialnych sluzbach,
ktori poskytuji seniorom potrebnu starostlivost’ a podporu. S aktivitami projektu bola
oboznamena aj verejnost.

Hlavné ciele projektu:

Vzijomné poznavanie jednotlivych miest euroregionu na ¢eskom a slovenskom pohranici.

Poznavania kultirnych hodnoét a prirodného bohatstva v pohrani¢i.

Obohatenie vol'no¢asovych aktivit pre seniorov a ich aktivizacia.

Naviazanie vzajomnej spoluprace medzi partnermi.

Ziskavanie novych pracovnych kontaktov, umoznujucich vymenu poznatkov ,,dobrej

moowy

praxe®,
Odovzdavanie profesionalnych skusenosti a nachadzanie inovativnych prvkov, ktoré¢ mézu
byt’ vyuzité v priamej praxi.

n

Aktivity projektu:

1. "Moravané vitaji Oravany — kultarno - spolo¢enska akcia pre seniorov — 09/2018, Ostrava,
80 osdb.

2. Dvojdenna vzdelavacia akcia pre zamestnancov na tému: ,,Dobra prax v socialnej praci —
10/2018, Ostravice, 25 0sob.
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4. ,Oravané vitaji Moravany* — kultirno - spolo¢enské akcia pre seniorov —06/2019, Oravska
Lesna, 70 osob.
V ramci realizovaného projektu pod ndzvom Oravané a Moravany spolupracuji sme sa
stretli na spolo¢nom podujati, kedy sme seniorov z Ostravy privitali v Oravskej Lesnej na
jednodiiovom vylete. Celé toto kulturno- spolocenské podujatie sa vel'mi vydarilo. Prialo
nam pocasie, nechybala dobra nalada a radost’ z prijemne prezitého dna. TeSi nés, ze sa
naplnilo posolstvo tohto spolo¢ného stretnutia, ktoré prispelo k budovaniu mostov medzi
komunitami a vytvoreniu vzajomnych priatel'stiev na obidvoch stranach hranic.

Centrum socialnych sluzieb Zakamenné sa uspesne zapojilo do Narodného projektu
Deinstitucionalizacia zariadeni socidlnych sluzieb — Podpora transformacnych timov
ITMS2014-312041R446, ktory realizuje Implementa¢nd agentira Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky v spolupraci s partnermi: Radou pre
poradenstvo v socidlnej praci, Slovenskou uniou podporovaného zamestnavania a
Fakultou architektury STU —Vyskumnym a Skoliacim centrom bezbariérového
navrhovania — CEDA. Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurépskeho socialneho
fondu v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

Trvanie projektu: august 2018 — oktober 2023.

2 .: Deinstitucionalizdcia zariadeni

’ & FuROFSKA LA OPERACNY PROGRAM
’ IA MPSVR SR -E R socidlnych sluzieb
ropsky sociilny fond o0 | 1
f* Eurbpsky fond reghondlneha razvaja 222 (UDSKEZOROJE oY N0 - Podpora transformanych timov
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Pocas trvania projektu od augusta 2018 do oktdbra 2023 sa postupne v Styroch cykloch zapoji
96 zariadeni socialnych sluzieb na celom Slovensku, pricom ich zapojenie bude trvat’ 23
mesiacov.

Ciel’ projektu: Intenzivna podpora zamestnancov a zriad’ovatel'ov zariadeni socialnych sluzieb
V ich priprave na proces transformacie danych zariadeni. Vysledkom budu kvalitné pripravené
transformacné plany pre vsSetky zapojené zariadenia. V ramci projektu bude zapojenych
subjektom poskytované poradenstvo, konzultacie, supervizie a vzdeldvanie v rdmci
certifikovanych kurzov, informacnych semindrov a tematickych workshopov. Vzdeldvanie je
zamerané na rozne oblasti deinstitucionalizacie (DI), napr.: na riadenie zmien pocas procesu
transformécie zariadenia, pripravu pracovnikov zariadeni na zmenu pristupu ku prijimatel'om
socidlnych sluzieb (déraz na individualny pristup), na obozndmenie sa s principmi
univerzalneho navrhovania v architektire, na predstavenie novych foriem prace s prijimatel'mi,
ktoré su zamerané na aktivizdciu arozvoj pracovnych zruc¢nosti s cielom zaclenit’ ich do
pracovného procesu, atd’.

Sucastou je aj dokladné hodnotenie pripravenosti jednotlivych zariadeni na proces
transformacie ainforma¢na kampan, ktora bude realizovana najméd prostrednictvom
komunitnych aktivit s cielom vytvarat' pozitivne vzt'ahy v lokalite, v ktorej bude prebichat’
proces deinstitucionalizacie.

Aj vdaka narodnému projektu Slovensko postupne napiiia Dohovor o pravach oséb so

zdravotnym postihnutim, ktory kladie déraz na zabezpec€enie rovnakych prav vSetkych osob so
zdravotnym postihnutim, vratane ich prava na Zivot v spolocenstve s rovnakymi moznostami
a vol'bami ako maju ostatni 'udia.

Projektovi partneri:
1. Rada pre poradenstvo v socialnej praci
2. Slovenska tinia podporovaného zamestnavania
3. Fakulta architektary STU — Vyskumnym a Skoliacim centrom bezbariérového navrhovania
— CEDA.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Europskeho socialneho fondu v ramci
Operacného programu Ludské zdroje.

Monitoring a hodnotenie pripravenosti zariadeni socialnych sluZieb- navsteva sa uskutoc-
nila priamo v zariadeni v diioch 12.9. a 13.9.2019. Toto hodnotenie bolo realizované v ramci
narodného projektu Deinstitucionalizacia zariadeni socidlnych sluzieb — podpora transformac-
nych timov. Hodnotenie realizovali partneri NPDI PTT — Rada pre poradenstvo Vv socialnej
praci (RPSP), Slovenska tinia podporovaného zamestnavania (SUPZ), Vyskumné a $koliace
centrum bezbariérového navrhovania STU (CEDA).

Hodnotiaci tim bol zostaveny tak, aby zohl'adnoval podmienky NP DI PTT a boli v iom od-
bornici na oblast’ socialnej podpory a socialnych sluzieb. Clenovia timu boli: PhDr. Viliam
Hakve (RPSP), JUDr. Maro§ Matiasko, LL.M. (RPSP), Ing. Dusan Ko¢lik, ArtD. (CEDA), doc.
Ing. arch. Michal Hronsky, PhD. (CEDA),Mgr. Juraj Marendiak (SUPZ), PhDr. Jozef Pauk,
PhD (SUPZ).
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Hodnotenie pripravenosti bolo vykonané v oblastiach:
1. v oblasti kvality poskytovanych socialnych sluzieb,
2. pripravenosti fyzického prostredia na proces DI,
3. moznosti aktivizacie a pracovného zaclenenia uzivatel'ov sluzieb v komunite prostred-
nictvom podporovaného zamestnavania a sluzieb zamestnanosti.

Hlavnym prostriedkom hodnotenia bola pouzivana sada nastrojov Svetovej zdravotnickej or-
ganizacie WHO Quality Rights Toolkit.

Ciel'om aktivity - monitoring a hodnotenia pripravenosti zariadeni socialnych sluzieb
bolo identifikovanie, monitoring a hodnotenie pripravenosti konkrétnych zariadeni na proces
prechodu z inStituciondlnej na komunitn starostlivost’ na zaciatku, v priebehu a pri ukonceni
procesu deinstitucionalizacie.

KedzZe sa zariadenie ¢leni na tri pracoviskd, pdsobiace v troch réznych obciach (Zaka-
menné, Oravska Lesna a Zubrohlava) a na kazdom pracovisku je poskytovanych viac druhov
socialnych sluzieb, bolo potrebné vel'mi t¢elne a pragmaticky monitorovanie menezovat. Hod-
notiaci tim sa rozhodol kazdé pracovisko hodnotit’ samostatne, hlavne z dévodu odlisnosti vo
fyzickom prostredi a pocte prijimatelov.

Clenovia hodnotiaceho timu na zaklade hodnotenia poskytli pre CSS Zakamenné za-
kladné odporucania pre proces transformacie a deinstitucionalizacie.

V ramci narodného projektu Deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluzieb — Pod-
pora transformacnych timov (NP DI PTT) prebieha poskytovanie odbornych konzultacii a su-
pervizii pre zariadenia socidlnych sluZieb. Odbornymi konzultantmi pre Centrum socialnych
sluzieb Zakamenné su PhDr. Jozef Pauk, PhD. a JUDr. Maro§ Matiasko, LL.M. Superviziu
vramci projektu v naSom zariadeni socialnych sluZieb poskytuje supervizorka Mgr. Milada Bo-

hovicova.

V priebehu roku 2019 sa ¢lenovia transformac¢ného timu CSS Zakamenné zGcastnili v ramci
uvedeného projektu nasledovnych Skoleni:

1. Riadenie manaZmentu zmien procesu deinStitucionalizacie, 4.6.-5.6.2019, Lektori:
PhDr. Miroslav Cangar, PhD. a Doc. PhDr. Slavoj Krupa, PhD., Rada pre poradenstvo v
socialnej praci

2. Podporované zamestnavanie a aktivizacia, metédy a formy prace, 19.6.-20.6.2019,
Lektorka: PhDr. Viera Zahorcova, PhD., Rada pre poradenstvo v socialnej praci

3. Aktivizacia a priprava na pracu uzivatelov socidlnych sluzieb v procese
deinstitucionalizacie a transformacie socialnych sluzieb — dlohy manazmentov, 11.7.-
12.7.2019, Lektor: PhDr. Jozef Pauk, Slovenska unia podporovaného zamestnavania

4. Podporované zamestniavanie ako sucast’ podpory v komunite 1.¢ast’, 15.7.-
16.7.2019, Lektorka: PhDr. Viera Zahorcov4, PhD., Slovenska unia podporovaného
zamestnavania

5. Podporované zamestnavanie ako stucast’ podpory v komunite 2.¢ast’, 3.9.-4.9.2019,
Lektor: PhDr. Viera Zahorcova, PhD., Slovenska unia podporovaného zamestnavania
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6. Tvorba fyzického prostredia v procese deinstitucionalizacie (1.cast’), 10.10.-
11.10.2019, Lektori: CEDA
7. Tvorba transformac¢ného plianu v procese deinStitucionalizacie a transformacie,
28.10.-29.10.2019, Lektori: Mgr. Maria Machajdikova, PhDr. Miroslav Cangar, PhD.
8. Workshop s nazvom: Adaptabilné a ekologické byvanie, 26.11.2019, Lektori: CEDA

V ramci dlhoro¢nej cezhrani¢nej spoluprace sme v roku 2019 vypracovali a podali projekt
na hodnotenie v ramci programu Interreg V-A Pol'sko — Slovenska republika, ktory budeme
realizovat’ s cezhranicnym partnerom Dom Pomocy Spolecznej Braci Albertynéw v obdobi
od april 2020 do december 2020 pod ndzvom: ,,Kra¢ame spolo¢ne s nasimi predkami.*

Y HIlCIrcy kxs
resk - Polsko-Slovensko

urspsky fond ragionéineha razvola

Strucny popis projektu:

Cezhrani¢na spolupraca medzi zariadeniami socialnych sluzieb v Zakamennom a Bulo-
wicami trvda a aktivne sa rozvija uZ od roku 2009.V ramci Programu cezhrani¢nej spoluprace
Pol'sko—Slovenska republika 2007-2013 sme realizovali tri projekty a v ramci Program Interreg
V-A Pol'sko—Slovensko 2014-2020 sme zrealizovali jeden projekt v roku 2017. V ramci spolu-
prace v predchadzajucich projektoch sme sa s nasim cezhrani¢nym partnerom zoznamili s na-
Simi zariadeniami socialnych sluzieb na Slovensku ako aj v Pol'sku, porovnali sme metody
a postupy pri poskytovani socialnej sluzby. Navstivili sme niektoré historické pamiatky v po-
hranici.

V dnes$nej uponahlanej dobe je potreba oddychu v prirode Coraz viac nutnejsia, ako
tomu bolo v minulosti. Hlavnym problémom, k rieseniu ktorého chceme realizaciou nasho pro-
jektu prispiet’, je zabudnutie na vel'mi bohatt spolo¢nt historiu. Chceme upriamit’ pozornost’
na ochranu prirodného dedicstva a tuto skuto¢nost’ pripominat’ kazdému, nakol'’ko hlavni mys-
lienku nasho projektu najlepsie vystihuje citat: ,,Prirodné a kultirne dedicstvo nie je len pokla-
dom naroda, ale aj celého l'udstva. Strata akejkol'vek malej Casti tohto dedi¢stva ochudobiiuje
nielen konkrétny region, ¢i krajinu, ale aj cely svet.“ Dosledkom tejto situédcie je aj napriek
sprisneniu zakonnych noriem zhorSujuci sa stav prirodného dedicstva v regione Orava a stag-
nujuci vztah obyvatel’stva k zivotnému prostrediu. Preto musi jej ochrana patrit’ medzi najvys-
Sie priority.

Osoby so zdravotnym postihnutim nemaji moznost’ vzdy udrziavat’ kontakt s prirodou
a musia Celit roznym prekézkam, s ktorymi zdravi 'udia nemusia zépasit’. Cielové skupiny sa
vzajomne oboznamia s kultirnym dedi¢stvom oboch narodov a miestnych komunit. Zaujem
0 prirodné a kulturne dedi¢stvo, vzdjomnu historiu nepochybne posilni vztahy medzi komuni-
tami prijimatel'ov socidlnych sluzieb a SirSou verejnost'ou, Co prispeje k prijatiu spolo¢nych
cezhrani¢nych iniciativ, ktorymi posilnime rozvoj na pol'sko-slovenskom pohranici a prispe-
jeme K jeho propagacii. Pocas realizacie predchadzajtcich projektov sme Casto narazali na
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mnozstvo prekazok, ktoré musi prekonat’ osoba so zdravotnym postihnutim na ceste za pozna-
nim.

Aktivizacia prijimatelov socialnych sluzieb je jednou zo zékladnych povinnosti pri po-
skytovani socidlnych sluzieb v stilade s Dohovorom OSN o pravach 0sob so zdravotnym po-
stihnutim; mé pravo na aktivizaciu podla svojich potrieb, schopnosti a moznosti. V zmysle za-
kona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsSich predpisov ma pravo na
poskytovanie socialnej sluzby, ktord svojim rozsahom, formou a sposobom poskytovania
umoziuje realizovat’ jej zakladné I'udské prava a slobody, zachovava jej I'udskt dostojnost,
aktivizuje ju Kk posilneniu sebesta¢nosti, zabranuje jej socialnemu vylaceniu a podporuje jej
zaClenenie do spolo¢nosti. Nasim cielom je u kazdého z nich individuélne podporit’ v ¢o naj-
vy$$ej moznej miere integraciu, rozvijanie intelektu a kontakt s okolitym svetom.

Hlavné ciele projektu:

Hlavnym ciel'om, ktory chceme riesit’, je zabezpecenie dostupnosti informacii pre prijimatelov
socialnych sluzieb o prirodnom a kultirnom dediéstve v pohrani¢i, o nasich predkoch, beznym
sposobom bez rozdielu v porovnani so zdravou populaciou. Cielom projektovych aktivit
chceme:

- zvysit’ dostupnost’ prilezitosti pre 'udi so zdravotnym postihnutim, povedomie §irokej verej-
nosti o ich zivote prezentaciou zdokumentovanych zazitkov,

- prispiet’ k odstranovaniu bariér a tym spristupnit’ kultirne a prirodné dediéstvo nasich regio-
nov znevyhodnenym skupinam vybudovanim bezbariérového chodnika W.Rowlanda v komu-
nitnej zédhrade, vybavenim oddychovej zony a tak zabezpecit’, aby prijimatelia mali moZnost’
stravit’ ¢as v prirode,

- s osobitnou starostlivost'ou pestovat’, chranit’ naSe kultarne dedi¢stvo, Cerpat’ z dostupnych
materidlov a historickych pramenov.

Aktivity projektu:
Aktivitaé.1 Prirodné a kultirne krasy Wisla - Ustron, vidiet’, spoznat’ a zdokumentovat.
Dvojdiova poznavacia spolo¢né aktivita partnerskych zariadeni v Pol'skej republike.

1. Den Navsteva Prirodného parku Sliezskych Beskyd - mesta Wisla — kde buda objavovat’
prijimatelia a zamestnanci prirodné a kultirne pamiatky: Hrad prezidenta PL, mestsky park,
pamaitnik prameniov Wisly, historicky zdbavny park, Alej hviezd a Sportu a Alej Podan a Le-
giend. Pocas vyhliadkovej jazdy na vozoch turistickym chodnikom Sliezskych Beskyd budu
obdivovat’ krasy prirody a okolitych vrchov.

2. Dent Navsteva netradi¢nej ZOO, ktora svojou formou umoziuje komunikéciu s vol'nou pri-
rodou, zébavou a vzdelavanie v prirodnych podmienkach starych bukovych stromov. Navsteva
Chlebovej chaty, kde sa stretnt s tradiciami, zvykmi a Zivotom naSich predkov.

Tuto aktivitu zorganizuje cezhrani¢ny partner.

Opravnené ndklady: (cestovné, stravné, naklady na propagaciu, fotoaparat na zachytenie vizu-
alnych aspektov).

70



F'\| Vyroc€na sprava o ¢innosti a hospodareni
v Centre socidlnych sluzieb Zdkamenné za rok 2019

Aktivita ¢.2 Vybudovanie bezbariérového ndué¢ného chodnika W. Rowlanda v komunitnej za-
hrade a oddychovej zény

Vytvorenie infraStruktiry v komunitnej zdhrade CSS Zakamenné - pracovisko Zakamenné 559:
bezbariérovy nauc¢ny chodnik Williama Rowlanda a oddychovej zony. W. Rowland bol zakla-
datel’ prvého lesnickeho spolku v Uhorsku. Venoval sa pokrokovym formam pol'nohospodar-
stva a ochrane lesov na Orave. Posobil v Oravskom Podzamku. V zahrade sa budu pestovat’
lieCivé bylinky na vyvysSenych zdhonoch. Budu zasadené rozne druhy drevin, aby sme priblizili

prijimatelom prirodné dedi¢stvo. Na naucnych tabuliach bude prezentovany W. Rowland,
ktory bol vyznamnou osobnost’ou nasich dejin a zasluzil sa o okolité lesy na Orave ich vysad-
bou a ochranou. Chodnik bude verejne pristupny.

Opravnené naklady: vybudovanie nau¢ného chodnika W. Rowlanda, oddychovej zony, nakup
sklenika, sadenic, zahradného substratu, soldrneho osvetlenia, smetnych nadob, koSov, zdhrad-
nych laviciek, zdhradného nabytku, stanu, pily, excentrickej brasky.

Aktivita &3 Za poznanim kultirneho a prirodného dedi¢stva Zilinského regionu:

Dvojdilova poznéavacia aktivita partnerskych zariadeni na izemi Slovenskej republiky
1.deniSplavovanie Vahu pod hradom Strecno na drevenych pltiach. Navsteva kultirnej pa-
miatky -hradu Stre¢no. Prehliadka Vlastivedného muzea v Krasne nad Kysucou.
2.deiiNaviteva patnického miesta Zivéékova a svita omsa. Naviteva 7 divov obce Korfia-
ropny pramen, staroéné lipy, drevenda architektira, dreveny kostol a rodny dom zasluzilého
umelca J. Kronera.

Opréavnené naklady: stravné, cestovné, parkovné, ubytovanie, vstupné.

Aktivita ¢.4 Workshop ..Spolo¢né zazitky naSimi oami‘

Jednodinova aktivita na uzemi Slovenskej republiky, kde sa stretni zamestnanci, prijimatelia
socialnych sluzieb, zastupcovia zariadeni socialnych sluzieb a Siroka verejnost’ v komunitnej
zéhrade a oddychovej zone CSS Zakamenné. Tu sa uskutocni spoloény workshop na tému pre-
zentacie prirodného a kulturneho dedi¢stva. Budu sa prezentovat’ vizualne aspekty, zachytené
na spoloénych aktivitach, Zivot a dielo W. Rowlanda, a tiez by sme chceli ukazat’ nasu 10-
ro¢nu spolupracu v ramci projektov PL — SK s partnerom z Bulowic. Tuto aktivitu zorganizuje
ziadatel’.

Opravnené naklady: cestovné, stravné, ndklady na propagéciu, dataprojektor s kratkou projek-
ciou so stropnym drziakom.

Aktivita ¢.5 Vyroba a distribicia propagaénych materialov: ,,Kratame spolo¢ne s nasimi pred-
kami*.

Opravnené naklady(leporelo, nastenny kalendar, brozara, tricka, ....)

Budu obsahovat’ prezentaciu toho, o sme spolu prezili na jednotlivych aktivitach, zaZitky, vi-
zudlne aspekty. Spolo¢ne pripravia obaja partneri.

Mikroprojekt bol schvaleny v zmysle Rozhodnutia vyboru pre mikroprojekty ¢. 35/

2020 zo dia 13.1.2020, pod ¢&. INT/EB/ZA/1/V/A/0208 v ramci programu Interreg V-A Po-
I'sko — Slovenska republika, ktory budeme realizovat’ s cezhranicnym partnerom v roku 2020.
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9 PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2020

Diia 25.11.2019 bol Zastupitel'stvom ZSK schvaleny rozpodet Zilinského samospréav-
neho kraja na rok 2020. V zmysle § 12 zékona ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach
izemnej samospravny a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov uréil Zilinsky samospravny
kraj zavdzné ukazovatele a limity rozpoctu na rok 2020 pre Centrum socialnych sluzieb Zaka-
menné. Od 1.1.2019 sa zmenila forma hospodarenia zariadenia Z rozpoctovej na prispevkovua
organizaciu.

Tab.:
Zavdzné ukazovatele a limity rozpoctu podla zdroja rozpoctovej klasifikdcie platnej na rok 2020

z toho: 610 — mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV 641 282,00 €
620 — poistné a prispevok do poistovni 236 954,00 €
630 — tovary a sluzby 404 745,00 €
640 — bezné transfery 10 864,00 €
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10 KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Ziakamenné
Ulica VySny koniec 559/55

029 56 Zakamenné

Tel.:  043/5592 515

Mobil.: +421 907 732 262

Fax.:  043/55 24 049

e-mail: dsszakam@vuczilina.sk

web: www.dsszakamenne.sk

Riaditel’ka zariadenia:
Tel..  043/55 92 326
Mobil.: +421 905 582 422
e-mail: dssz_ved@vuczilina.sk

Ekonomicko-prevadzkovy usek Zakamenné :
Tel.:  043/5592 515

Mobil.: +421 907 732 262

Fax.: 043/55 24 049
e-mail:dsszakam@vuczilina.sk

Socidlny usek Zakamenné:

Tel.:  043/55 24 049

Mobil.: +421 907 732 262

Fax.: 043/55 24 049

e-mail: social.dsszakam@vuczilina.sk

Zdravotny usek Zakamenné:
Tel.:  043/55 24 049

Mobil.: +421 905 554 287
Fax.: 043/55 24 049

e-mail: dsszakam@vuczilina.sk

Pracovisko: 029 57 Oravska Lesna 296
Zdravotny usek:

Tel.: 043/55 93 202

Socialny usek: tel. ,fax: 043/55 24 581
e-mail: dssorlesna@gmail.com

Pracovisko: 029 43 Zubrohlava, Hlavna 118/3
Zdravotny a socialny usek:

Tel. ,fax: 043/55 83 150

e-mail: dsszubrohlava@gmail.com
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